UCHWALA NR XXXVI1/914/2012
RADY MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY
z dnia 17 maja 2012 .

w sprawie Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodaie i Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie m.st. Warszawy na lata 2012-2016

Na podstawie art. 6 ust. 2 pkt 1 i ust. 3 pkt lawst z dnia 29 lipca 2005 r.
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. N80]1 poz. 1493, z . zm?) oraz art. 11
ust. 1 ustawy z dnia 15 marca 2002 r. o ustrojwstaiatotecznego Warszawy (Dz. U. Nr 41,
poz. 361, z p. zm?), uchwala si, co nastpuje:

§ 1. Ustala s¢ Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i r@eia Ofiar
Przemocy w Rodzinie m.st. Warszawy na lata 201B26tanowicy zahcznik do uchwaty,
zwany dalej Programem.

8 2 Wykonanie uchwaty powierzagdPrezydentowi m.st. Warszawy.

8§ 3 1. Uchwala podlega publikacji w Biuletynie Infaaw)i Publicznej Miasta
Stotecznego Warszawy.
2. Uchwata wchodzi vizycie z dniem podgia.

Przewodniczca
Rady m.st. Warszawy
()

Ewa Malinowska-Grupinska

! ) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dzz 2009 r. Nr 206, poz. 1589, z 2010 r. Nr 28,
poz 146 i Nr 125, poz. 842 oraz z 2011 r. Nr g, 887.

) Zmiany wymienionej ustawy zostaty ogtoszone w Dzz 2002 r. Nr 127, poz. 1087, z 2006 r. Nr
249, poz. 1826 i poz. 1828, z 2009 r. Nr 95, p87. Graz z 2011 r. Nr 21, poz. 113.



Zalacznik

do uchwaty nr XXXV1/914/2012
Rady m.st. Warszawy

z dnia 17 maja 2012 r.

Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Ochony Ofiar Przemocy w Rodzinie
m.st. Warszawy na lata 2012-2016

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w art. 18li wskazataze instytucja rodziny
jest obgta szczegoblm ochrony i opieka Rzeczypospolitej Polskiej, a i&wo ma obowgzek
uwzgkdni¢ jej dobro w swej polityce spotecznej, zwlaszczprgez udzielanie szczegolnej
pomocy rodzinom znajdagym st w trudnej sytuacji spotecznej.g8tzadaniem Restwa jest
ochrona rodziny przed zag®niami, w tym przed przemgee strony 0sob najlikzych.

Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniaemocy w rodzinie definiuje
przemoc w rodzinie jako jednorazowe albo powtacajs¢é umysine dziatanie lub
zaniechanie naruszage prawa lub dobra osobiste czionkéw rodziny, adaknych oséb
wspolnie zamieszkaggych lub gospodaragych, w szczegolrkgi naraajace te osoby na
niebezpieczéstwo utraty zycia, zdrowia, naruszgje ich godn&, nietykalnd¢ cielesn,
wolnos¢, w tym seksuakpy powodujce szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym,
atake wywotupce cierpienia ikrzywdy moralne u os6b dotkmch przemog (art. 2,
ust. 2 ustawy).

1 sierpnia 2010 roku weszta xycie Ustawa z dnia 10 czerwca 2010 roku o zmianie
ustawy o0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oreektorych innych ustaw (Dz. U. Nr
125, poz. 842), w ktorej wprowadzono wiele nowycbgulowa. Nowelizacja ktadzie nacisk
na rozwéj profilaktyki, rozszerza formy pomocy welanej bezplatnie ofiaromprzemocy
w rodzinie oraz naktada na gminy i powiaty nowewiaaki, w tym opracowania i realizacji
powiatowych i gminnych programéw przeciwdziatanizgmocy w rodzinie oraz ochrony
ofiar przemocy w rodzinie, a ta& tworzenia gminnych zespotow interdyscyplinarngsh
przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Niniejszy Program obejmuje zadania, ktére na m\8arszaw naktada ustawa
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie. Uwadshia rownieé nowe zadania i instytucje
prawne wprowadzone wspomnigpowyzej nowelizag.

Realizacja Programu, w szczegdloiow obszarach profilaktyki, ochrony i wsparcia
os6b dotkngtych przemog oraz oddziatywa wobec o0soOb stosagych przemoc, jest
ukierunkowana na ograniczenie zjawiska przemocyodzinie wréd mieszkacow m.st.
Warszawy i zwgkszenie skuteczioi podejmowanych dziaka

Program jest zgodny z:

. Krajowym Programem Przeciwdziatania Przemocy w Rodzna lata
2006-2016,

. Wojewodzkim Programem Przeciwdziatania Przemocy adZiiie na
lata 2011-2016,

! Nazwa programu jest zgodna z Usjaw dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przeyoc

w rodzinie.

2 Profesjonalici pracujcy w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzazgsto unikaj uzywania
okreslen stygmatyzujcych typu ,ofiara, sprawca przemocy”, powszechnigywa st okreslen ,osoba
doswiadczajca/doznajca przemocy”, ,0soba pokrzywdzona przegipgosoba stosujca przemoc”, w ustawie
0 przeciwdziataniu przemocy w rodzinieywane g okreslenia ,0soba dotkrta przemog’ i ,0soba stosujca
przemoc”. W Programiezyto zamiennie podanych powsj okrelen.



Spoteczy Strategi Warszawy — StrategiRozwigzywania Probleméw
Spotecznych na lata 2009-2020,

Narodowym Programem Profilaktyki i Rozygywania Problemow
Alkoholowych na lata 2011-2015,

Wojewodzkim Programem Profilaktyki i Rozyziywania Problemow
Alkoholowych na lata 2011-2016,

Programem Profilaktyki i Rozwzywania Probleméw Alkoholowych
m.st. Warszawy w 2012 r.,

Programem Operacyjnym ,Rodzina” na lata 2010-2020.

Podstawy prawne Programu:
- Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataprzemocy w rodzinie (Dz. U.
z 2005 r. Nr 180, p0z.1493, z40 zm.),
- Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotgdbe U. z 2009 r. Nr 175, poz.
1362, z p@n. zm.),
- Ustawa z dnia 26 pdziernika 1982 r. o wychowaniu w tzgosci i przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 1982 r. Nr 147, poz. 123p&n. zm.).

Rozdziat 1

Problem przemocy w rodzinie na terenie m.st. Warszay oraz podsumowanie realizacji
.Miejskiego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rdzinie na lata 2007-2011”

Doswiadczenia wynikajce z realizacji w latach 2007-2011 Miejskiego Paogu

Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie (MPPPwR) stalyo punkt odniesienia do
opracowania Programu na lata 2012-2016.

Przygotowanie Programu poprzedzone zostato anpiizblemu przemocy w rodzinie

w Warszawie oraz dziala podejmowanych na rzecz jego rogmanid. Analize to
przeprowadzono na podstawie rasijacych bada i statystyk:

,Opinie warszawiakOw na temat zjawiska przemocyoazinie”, CBOS, Warszawa
listopad 2007, lipiec 2008, czerwiec 20d94dto: ,,Barometr Warszawski”.

,Opinie warszawiakOw na temat zjawiska przemocy edzinie”, ARC Rynek

i Opinia, Warszawa 2010, 2011.

,Opinie warszawiakdbw na temat zjawiska przemocy wdzinie”, Centrum
Komunikacji Spotecznej. Usd m.st. Warszawy, Raport przygotowany dla Biura
Polityki Spotecznej Urgdu m.st. Warszawy (analiza poréwnawcza), Warszawa
czerwiec 2011.

Analiza funkcjonowania €@odkéw Pomocy Spotecznej w ,Miejskim Programie
Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie”, ARS-C, Warga padziernik 2010.

.Punkty Informacyjno-Konsultacyjne w przeciwdzialanprzemocy w rodzinie”,
ARS-C, Warszawa grudzie2010.

Monitoring MPPPwWR, ARS-C, Warszawa, kwiecizZ008 — marzec 2010.
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.Diagnoza problemu przemocy w rodzinie i przepaoaonych dziataw ramach realizacji Miejskiego

Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie tea2807-2011 na terenie m.st. Warszawy”. Opracosvani
ARS-C Robert Sobiech dla Biura Polityki SpoteczZdegedu m.st. Warszawy, Warszawa 2011.



,Opinie kobiet déwiadczajcych przemocy w rodzinie w zakresie pomocy i wsjgarc
udzielanego przez wybrane warszawskie instytégj@dczce ustugi na rzecz ofiar
przemocy w rodzinie”, EDUKATOR, Warszawa sietp011.

Dane przekazane przez Wydziat Prewencji Komendye&taej Policji, Prokuratgr
Okregowg w Warszawie oraz ProkuratuDkregowa Warszawa — Praga w Warszawie.

Przemoc w rodzinie natg do zjawisk, w ktorych obiektywna diagnoza spofecpest

utrudniona. Ztaony kontekst czynnikow kulturowych i spotecznychraspia, ze zrodta
informacji o problemie ukazgjjedynie fragment rzeczywistego obrazu zjawiskanifap
przedstawiono skrot najumiejszych informacji oraz wnioski wynikgije z analizy
przytoczonych wczmiej danychzrodtowych.

Z bada ARC Rynek i Opinia (ARC) przeprowadzonych w 20bku wynika,ze co
trzeci dorosty warszawiak przyznaje sio tego,ze on sam lub k&oz cztonkéw jego
gospodarstwa domowego doznawat przynajmniej jednenasgpujacych form
przemocy: byt stownie obfany, szantzowany, szarpany, bity. W tej grupie
respondentdw ponad potowa badanych (55%) zadekédaowze w rodzinie
dochodzito do aktow przemocy fizycznej (szarpap@pychania, bicia).

59% badanych w 2011 r. przez ARC warszawiakOw zaea ze karcenie dzieci
klapsem nie jest przemgca 30% badanych zgadzatg @ poghdem, ze ,rodzice
majg prawo uderzg niepostuszne, aroganckie dziecko”.

Pracownicy érodkdw pomocy spotecznej m.st. Warszawy oceniag rodziny,
w ktorych wysepuje zjawisko przemocy stanaywok. 12% rodzin zamieszkatych na
terenie Warszawy, %apracownicy punktow informacyjno-konsultacyjnychasap
ten wskanik na ok. 20%.

Pracownicy érodkdw pomocy spotecznej ocenjajge co trzecia rodzina, w ktorej
wystepuje przemoc nie spotykaesi zadrg forma interwencji czy pomocy.

W latach 2008-2010 warszawska policja podejmowata rcku ponad 2 tys.
interwencji zwazanych z przemaow rodzinie.

Statystyki policyjne odnotowsj w Warszawie corocznie ponad 2,5 tys. ofiar
przemocy domowe.

Wsrdéd osob pokrzywdzonych dominugdecydowanie doroste kobiety (1839 osob
sparod 2665 wszystkich pokrzywdzonych w 2010 roku).

Osoby dziatajce pod wptywem alkoholu stanowity blisko polewwszystkich
sprawcOw przemocy domowej, przy czym z roku na ookaz weksz grup
sprawcow stanowity osoby niedziafeg pod wptywem alkoholu (45% w 2008 roku,
50% w 2009 roku i 57% w 2010 roku).

W latach 2008-2010 warszawskie prokuratury wecz6118 posipowan
przygotowawczych w sprawach z art. 207 kk, z cz&§06 spraw zakixzylo st
skierowaniem aktu oskaenia do sdu.

Stosunkowo nieliczna grupa miesakéw Warszawy (32% w 2010 i 34% w 2011
roku) ma wiedz na temat instytucji zajmagych s¢ problemem przemocy w rodzinie,
a niemal 3/5 warszawiakOw nie potrafi spontaniczmgmienic instytucji czy
organizacji zajmujcych s¢ problemem przemocy w rodzinie.

W 2011 roku 21% badanych przez ARC znato osobyektéagowaty na przypadki
przemocy w innych rodzinach. Co dzugibadany deklarowake sam podejmowat
proby takich interwencji. Osoby, ktGre same reagpwb znaly osoby reagage na
przypadki przemocy w rodzinie najsziej wskazywaly na takie zachowania, jak
proby osobistej interwencji oraz informowanie pplic



W 2011 roku jedynie 29% &d badanych dorostych warszawiakow pozytywnie
oceniato szanse otrzymania pomaocy.

W 2011 roku 63% badanych twierdzitze ,wiele rodzin dotknitych przemog nie
otrzymuje potrzebnej im pomocy”, a przeciwne opifdemutowato jedynie 13%
badanych.

Monitoring ,Miejskiego Programu PrzeciwdziataniazEmocy w Rodzinie na lata 2007-
2011”, prowadzony w okresie od kwietnia 2008 rnaarca 2010 r., pokazade:

Spasrod 128 organizacji uczestnigz/ch w realizacji Programu, 102 posiadato status
jednostki samordu terytorialnego, 24 — organizacji pozgtawej i 2 — instytucji
administracji radowe.

Wsrod realizatorow Programu najliczniej reprezentosvanporadnie psychologiczno-
pedagogiczne (21), punkty informacyjno-konsultaeyj{19), wydzialy spraw
spotecznych i zdrowia (18) Emodki pomocy spotecznej (18).

Zdecydowana wksza¢ organizacji (88) uczestniggych w Programie prowadzi
dziatalng¢ lokalnie na terenie poszczegdlnych dzielnic nW&irszawy.

Przemoc w rodzinie jest jednym z wielu problemévdrimi zajmuj si¢ organizacje
uczestniczce w realizacji Programu. W analizowanym okresutyge ok. 7% tych
organizacji zajmowato siwytacznie problemem przemocy domowe;.

W realizacji zada z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinieestzczyto
ponad 2300 pracownikdw organizacji elych monitoringiem, co stanowi 59%
wszystkichosob zatrudnionych w tych organizacjach.

Mniej wiecej co trzeci pracownik realizigy zadania Programu zatrudniony byt
w osrodku pomocy spoteczne;j.

Za najweksze ograniczenie w realizacji zadarogramu 21% organizacji wskazato na
trudnaci wynikajagce z hczenia dzialA z zakresu przeciwdziatania przemocy
z wykonywaniem innych zada 19% organizacji — na ograniczenia zZméne

Z przepisami prawa.

Za najwaniejszy czynnik wspomaggly przeciwdziatanie przemocy w rodzinie
uznano kwalifikacje i zaangawanie pracownikow gkczne wskazania 40%
organizacji) oraz dobhrwspotprae z innymi organizacjami (24% wska®a

Potlowa badanych organizacji podejmowata wysitki macz zwgkszania wiedzy

i umiejetnosci swoich pracownikéw, delegig ich na rane formy podnoszenia
kwalifikaciji.

W rc;)12nych formach doskonalenia wiedzy i kwalifikacji wio udziat hcznie 2767
0sob.

Od 79% do 94% organizacji dziadaych w opisywanym obszarze przygotowato
i rozpowszechniato informacje przeznaczone dlarofjezemocy. Systematycznie
wzrastata te liczba organizacji opracowagych informacje dla sprawcow przemocy
i w pierwszym kwartale 2010 roku dziatania te prduiéa ponad potowa organizaciji
zajmupcych s przygotowaniem i rozpowszechnianiem informaciji.

Zorganizowano 161 konferencji, seminaridow i delatydzcych problemu przemocy
w rodzinie. Wz¢to w nich udziat ok. 6 tys. Osob.

Ukazato s§ 367 artykutdw prasowych, wyemitowano 220 audyagliowych oraz 185
audycji telewizyjnych péwieconych przemocy w rodzinie. Kontakty z mediami nie
posiadaty charakteru dzigtgdystemowych i w diej mierze zalgaty od indywidualnej
aktywndaici poszczegolnych organizacii.
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Liczba osob przeszkolonych jesteksza ni liczba pracownikdw bezpgoednio uczestniegych

w Programie.



W programach profilaktycznych wgo udziat ponad 182 tys. osob, w tym ponad 78
tys. dzieci, 76 tys. miodztyg i ponad 21 tys. rodzicow. W programach
przeznaczonych dla pracownikdsobkdw, przedszkoli, szkdt i innych placéwek
oswiatowych wzeto udziat blisko 16 tys. oséb. Tematyka programdvejmowata
najczsciej ksztattowanie umiefnosci wychowawczych rodzicow, umignosci
komunikacji, reagowania na przemoc i poszukiwarean@cy w sytuacji zagien
oraz rozwgzywania konfliktow.

Ujawniono 7667 rodzin zagronych przemaog Identyfikacja zagrienia przemog
domowg byta dokonywana w sposob systematyczny. \&bien kwartale ujawniono
blisko 1 tys. nowych przypadkow zages. Najwiccej przypadkow zageen
zidentyfikowaly punkty informacyjno-konsultacyjne2211), d&rodki pomocy
spotecznej (1767) oraz organizacje pozdoxve (1626).

Z roznych form pomocy i wsparcia udzielanych rodzinomktarych wys¢powata
przemoc skorzystato ponad 43 tys. osOb. Wdken kwartale pomoc i wsparcie
docieraty do blisko 4-5 tysty os6b. Pomoc ofiarom przemocy oferowana bytageze
wszystkim przez organizacje pozapwe, ktére olgty swoimi dziataniami blisko
24 tys. 0sOb. Znacznie mniej ofiar przemocy komalgstze wsparcia punktow
informacyjno-konsultacyjnych (8258) oraz z pomocferowanej przez @wodki
pomocy spotecznej (4600).

W znacznej ogci warszawskich dzielnic w rodzinach dotkych przemog
systematycznie zaktadano ,Niebieskie Karty”. W ahkeeod 2008 do 2010 roku
zalazono 849 ,Niebieskich Kart”. W kalym z kwartatéw zaktadano od 85 do 140
nowych kart.

W ciggu 2 lat prowadzenia monitoringu udzielono schrom@ie 1614 osobom
dotknietym przemog w rodzinie.

Dziatania wobec sprawcéw przemocy stanowity najsfabrozwinicty element
Programu. W catym okresie @bym monitoringiem prowadzito je okoto 27%
badanych organizacji. Za najiaejszy obszar aktywroi uznawato je od 3% do
10% badanych organizacji. Prowadzita je ¢ksza¢ podmiotédw leczniczych
udzielapcych swiadczenia w zakresie leczenia odwykowego, bliskéo5akrodkow
pomocy spotecznej, 25%-50% specjalistycznych paraatizinnych oraz 26%-58%
punktéw informacyjno-konsultacyjnych.

W réznych formach oddziatywania uczestniczyto 6105 spaw przemocy, w tym
5420 mezczyzn. Ponad 2400 o0sob, to jest 40% wszystkichwspha uczestniczrych

w dziataniach Programu, stanowity osobydire przedmiotem krotkotrwatych
interwencji prowadzonych przez izlwytrzezwien. Blisko 3000 sprawcow zostato
objetych dziataniami punktow informacyjno-konsultacyphy i asrodkOw pomocy
spotecznej. W programach terapeutycznych i korelewgdukacyjnych uczestniczyta
nieliczna grupa sprawcow: 496 osob gt@iudziat w programach terapeutycznych,
a 682 osoby uczestniczyly w gajach korekcyjno-edukacyjnych. Programy
terapeutyczne ukmzyto jedynie okoto 30% uczestnikow, a ¢gap korekcyjno-
edukacyjne blisko 60% sprawcow.

W 2010 roku ewaluacje dokumenjcg osagnicte rezultaty podejmowanych dziata
prowadzito 24% organizacji. Niemal wszystkie ewajeaprowadzone byly przez
pracownikow badanych organizacji (ewaluacje weweme). Do wyjtkdw nalezaty
ewaluacje zewgirzne zlecane niezaleym firmom badawczym. Prowadzito je
jedynie 2% organizaciji.



Rozdziat 2

Analiza SWOT Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rdzinie i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie m.st. Warszawy na lata 2012-261

Mocne strony

1.

2.

Dobra wspotpraca Uedu Miasta ze stitbami, instytucjami i organizacjami zajmgaymi
sie przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Duza liczba organizacji pozagdowych zajmujcych s¢ przeciwdzialaniem przemocy
w rodzinie oraz tworzenie¢ssieci organizacji/placéwek zajmigiych s¢ tym problemem.

. Wysokie kompetencje i state doskonalenig miacownikOw organizacji zajmagych se

przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Szeroka oferta ustug dla rodzin dottgch przemog uwzgkdniajgca w szczegolriei
potrzeby dzieci i kobiet — ofiar przemocy.

Zlecanie zada publicznych organizacjom pozadowym w trybie konkurséw
wieloletnich zapewniagych cagtos¢ oddziatywa.

Stabe strony

1.

2.

Brak istniegcych standardéw ustug oferowanych przez organizaggnmupce sé
przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

Stabe zranicowanie oferty dla sprawcow przemocy, dominacjaogmmow
terapeutycznych przeznaczonych dla oséb unaeych od alkoholu.

. Traktowanie problemu przemocy w rodzinie przede ystam jako czsci problemu

uzalenien alkoholowych, pozostawigje poza obszarem oddziatywania zjawisko
tzw. ,trzezwej przemocy”.

Skoncentrowanie dj czsci oferty pomocy dla ofiar przemocy w rodzinie na
dziataniach doranych oraz brak oferty wspieegjej aktywnd¢ zawodowy i wykonywanie

rol spotecznych.

. Brak mieszka chronionych dla ofiar przemocy i przejowych form schronienia dla os6b

opuszczajcych placowki stacjonarne.
Ograniczona mdiwo$¢ zapewnienia schronienia ofiarom przemocy ze wiglna
ograniczon liczbe miejsc w placowkach specjalistycznych.

. Niedostateczna wspoOtpraca interdyscyplinarna iedayinstytucjonalna w zakresie

udzielanej pomocy oraz informowania o ofertach poynoealizowanych przez inne
podmioty.

Szanse

1.

how

Integrowanie i koordynowanie dziataw srodowiskach lokalnych przez zespoty
interdyscyplinarne ds. przeciwdziatania przemocyrodzinie oraz rozvwgzywanie
problemow poszczegolnych rodzin przez grupy robocze

. Mozliwos¢  wykorzystywania istnigcych przepisébw prawa pozwaaych na

skuteczniejsgz izolacg sprawcow od ofiar przemocy w rodzinie.

Tworzenie koalicji i partnerstw na rzecz przecivadania przemocy w rodzinie.
Mozliwos¢ pozyskiwaniagrodkow finansowych z funduszy UE i funduszy Eurggiggo
Obszaru Gospodarczego na programy przeciwdziapanemocy w rodzinie.



Zagrozenia

=

Utrzymujgce st stereotypy dotycce spotecznych rél kobiet iginczyzn.

2. Czesto spotykany brak reakcji mieszika@w na przypadki przemocy w rodzinie zaany
z funkcjonugcymi w spoteczastwie stereotypami oraz brakiem wiedzy o instytcigja
zajmupcych s¢ problemem przemocy w rodzinie.

3. Przewlekid¢ spraw gdowych dotycacych przemocy w rodzinie, utrudrdap skuteczap

pomoc dla ofiar przemocy w rodzinie.

Rozdziat 3
Rekomendacje

W oparciu o przedstawione wyniki badawnioski ptyrgce z monitoringu Miejskiego
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie na 2007-2011 oraz ana$izSWOT
w Programie na lata 2012-2016, rekomendujelsirealizacji:

* Kontynuowanie dziafa edukacyjnych w celu zwkszenia reakcji spotecastwa
wobec przypadkéw przemocy w rodzinie oraz aktywjizaftar przemocy do szukania
pomocy.

» Zwigkszenie ildci i roznorodndci form oddziatywa profilaktycznych kierowanych
do rodzin zagrzonych przemog

* Rozwijanie kompleksowej oferty pomocowej dla roddotknictych przemosg.

e Zrbéznicowanie oferty i zwikszenie oddzialywa kierowanych do sprawcow
przemocy w rodzinie.

» Tworzenie warunkow do zwkszenia wspoétpracy poruzy realizatorami Programu.

* Cykliczne diagnozowanie zjawiska przemocy w rodzirprowadzenie monitoringu
i ewaluacji Programu.

Rozdzial 4

Opis koncepcji, cele i zatdenia Programu

Koncepcja Programu oparta zostata na uproszczowyensacie matrycy logiczrej
Schemat oddziatywania Programu przedstawia jmamie celow Programu
z proponowanymi dziataniami. Zawiera on #akpropozycje wskanikdéw ilustrugcych
realizacg proponowanych celéw, co umavi prowadzenie monitoringu Programu oraz jego
ewaluacg.

5 Matryca logiczna jest jednym z kluczowych instamtdw Zargdzania Cyklem Projekt6wZCP),

metodyki zargdzania projektami, ktéra jest rekomendowana przeiz Buropejsk. Pozwala ona na precyzyjne
okreslenie struktury programu oraz na sprawdzenie sgéjraeléw programu (wpltywu, rezultatow i wynikow).
Matryca zawiera tate opis wskanikow ilustrugcych osigniecie celow programu orazéddet ich pochodzenia.
Zrodia: Project Cycle Management. European Commissloint Relex Service for the Management of
Community Aid to Non-member Countries (SCR) ITAQILL999.

A Project Cycle Management and Logical Frameworsolkit — A practical guide for Equal
Development Partnerships. European Union. Eurofeaial Fund. GB EQUAL SUPPORT UNIT. 2005.



Program obejmuje nagtujace elementy:

cele Programy w tym:

- cel gtéwny, przedstawiony jako wpltyw Programu na zmniejszesiali

zjawiska,

- cele szczegotowektore zaktadaj osigniccie okr&lonych rezultatow,
priorytetowe obszary Programu,
wskazniki realizacji celéw Programuzrédta ich pochodzenia,
kluczowe dziatania realizugce cele Programu i instytucje odpowiedzialne za ich
realizacg,
metodymonitorowania i ewaluacji Programu.

Matryca logiczna powstata na bazie analizy uk@mjj zwihzki przyczynowe
i uwarunkowania gtéwnego problemu kpdacego przedmiotem oddziatywania
Programu, jakim jest doswiadczanie r&nych form przemocy w rodzinie wrod
mieszkaicOw Warszawy zwanej dalej Drzewem Problemu (Rys. 1). Podstaa
opracowania Drzewa Problemu byly wyniki przeprowadzh analiz i bada
przedstawigicych przyczyny, uwarunkowania oraz konsekwencje empacy
w rodzinie.

Drzewo Celdéw (Rys. 2) jest przekniem Drzewa Problemu na zadane
sytuacje, jakie powinny méemiejsce w wyniku planowanych interwencji. Drzewo
Celow przedstawia cele jako miisve do osijgniecia zmiany.

Z uwagi na konieczrié wskazania dziata zapewniajcych skuteczn i
efektywna¢ oddziatywa zaréwno profilaktycznych, jak i pomocowych, do ghamu
dolgczono obszar ,Zwikszenie potencjalu  instytucjonalnego  organizacji
uczestnicacych w Programie oraz efektywsw jego wykorzystania”, a take
podporadkowane mu cele szczegotowe (Rys.3).

Obszar ten nie wynika bezggednio z Drzewa Problemu koncengeggo s¢ na przyczynach
wystepowania przemocy w rodzinieswdd mieszkacow Warszawy i w zwizku z tym nie
znalazt s on w odpowiadacym mu Drzewie Celow. Niemniej jednak stanowi oeztgdng
cze$¢ Programu z uwagi na potrazelzagwarantowania skuteczoo dziatax dotyczcych
zarOwno przeciwdziatania przemocy w rodzinie, jaydh, ktére shig ochronie ofiar oraz
poprawie wspotpracy shb.



Rys.1. Drzewo Problenm
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Rys.2. Drzewo Celow
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Rys. 3. Cele zapewnigje skuteczn& i efektywna¢ dziatar

nweibold rezsqo Amolafiold

nweiboid Arelnzal = amooBbazozs s|9)

Zwiekszenie potencjatu instytucjonalnego organizacji uzestniczcych
w realizacji Programu oraz efektywndci jego wykorzystania

A

Zwiekszenie wiedzy i umiefnosci pracownikdw instytucji i organizaciji
uczestnicgcych w Programie, w tym przedstawicieli zespotow
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemacyodzinie i grup
roboczych

Poprawa wspotpracy poguzy instytucjami i organizacjami uczestrgcygmi
w realizacji Programu

Zwiekszenie efektywniei wykorzystania zaplecza instytucjonalnego
Programu
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Gtownym celem Programu jest ograniczenie wystvania zjawiska przemocy

w rodzinie wirod mieszkacow m.st. Warszawy.

Priorytetowymi obszarami, w ramach ktérycheddp realizowane cele

szczegotowe Programu:s

A.

B.

@m

Zmniejszenie przyzwolenia dla stosowania przemocyodzinie i akceptacji
wartasci oraz norm uzasadnigjych jej stosowanie.
Poprawa relacji w rodzinach poprzez gksizenie kompetencji, m.in.
interpersonalnych oraz opiektezych i wychowawczych, rodzicow w rodzinach
zagraonych przemog
Zwigkszenie ujawniania przypadkéw przemocy w rodzimieep ofiary,swiadkow
I instytucje odpowiedzialne za ujawnianie przemuacsodzinie.

Zwiekszenie motywacji i umiejnosci ofiar do przerwania przemocy, poprawa
warunkowzycia ofiar przemocy w rodzinie.

Ograniczanie stosowania przemocy, ochrona i popraar@ainkowzycia dzieci
— ofiar iswiadkdéw przemocy w rodzinie.
Zmiana zachowai postaw sprawcOw przemocy w rodzinie.
Zwigkszenie potencjatu instytucjonalnego organizaciestnicacych w realizaciji
Programu oraz efektywso jego wykorzystania.

Osiggniccie celu gtbwnego Programwdrie maliwe poprzez realizagjnizej

wymienionych celéw szczegdtowychedacych oczekiwanymi rezultatami Programu,
przy czym cele szczegétowe oznaczono ditevskazujca na odpowiadagy im
priorytetowy obszar dziatania Programu oraz gyioradkujaca cele:

Al.
A2.
A3.
A4.
B1.
B2.
B3.
B4.
Cl.
C2.
C3.

C4.
C5.

Zmniejszenie akceptacji dla stosowania przemocy ogzinie w sytuacjach
konfliktu i kryzysu.

Zmniejszenie akceptacji dla stosowania przemocy egobzieci jako metody
wychowawcze).

Zwigkszenie akceptacji dla interweniowania w sprawyziogl w ktérej majg
miejsce przypadki przemaocy.

Zwigkszenie akceptacji dla modelu rodziny progeego réwnouprawnienie pici.
Zwiekszenie umiejtnosci komunikacji pomgdzy cztonkami rodziny.

Zwiegkszenie umiejtnosci rozwigzywania konfliktbw w rodzinie.

Zwigkszenie kompetencji opiekazych i wychowawczych rodzicéw.
Zwiegkszenie kontaktow spotecznych i zawodowych cztonk@ezin z otoczeniem
zewretrznym.

Zwiekszenie wiedzy mieszkadw Warszawy o0 instytucjach i organizacjach
zajmupcych s¢ problemem przemocy w rodzinie i ich ofercie.

Zmniejszenie akceptacji dla padl, wedlug ktérego zachowanie trwadd
rodziny jest dobrem nadsdnym i wymaga nieujawniania przypadkdéw przemocy
w rodzinie.

Zwigkszenie reakcji mieszkadw Warszawy na przypadki przemocy w rodzinie.
Zwiekszenie wiedzy ofiar przemocy o istnjeych formach pomocy.

Zwigckszenie zaufania ofiar przemocy do instytucji i amigacji oferugcych
pomoc ofiarom przemocy.
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Cé6.
D1.
D2.
D3.
D4.
D5.
D6.
D7.
El.
E2.
F1.
F2.
F3.
F4.
FS.
F6.

G1.

G2.

G3.

Zwiegkszenie liczby i adekwatdoi reakcji na przypadki przemocy w rodzinie
przez pracownikdéw instytucji publicznych (ochrondrawia, Gwiata, pomoc
spoteczna, policja).

Zwigkszenie motywacji ofiar przemocy do zmiany wiassygpacji.

Zwigkszenie zaradrici zyciowej ofiar przemocy, w tym zwkszenie ich
kompetencji psychospotecznych.

Zmniejszenie zalaosci ofiar przemocy od sprawcOw przemocy.

Poprawa funkcjonowania rodziny.

Zapewnienie bezpiec#stwa ofiarom przemocy w rodzinie.

Zwiekszenie dogpndsci i réznorodndci oferty pomocowej dla ofiar przemocy.
Efektywniejsze wykorzystanie istnigej oferty pomocy i wsparcia przez ofiary
przemocy w rodzinie.

Zmniejszenie stosowania przemocy przez cztonkowzinyd wobec dzieci
I zapewnienie bezpiecastwa dzieciom — ofiarom przemocy.

Poprawa funkcjonowania psychospotecznego dziediar bswiadkOw przemocy
w rodzinie.

Zwiegkszenie udziatu sprawcow przemocyedicych osobami uzat@ionymi,
w programach terapii uzaleien.

Zwigkszenie motywacji i uczestnictwa sprawcOw przemogy programach
korekcyjno-edukacyjnych i terapeutycznych.

Zwiekszenie kontroli zachowia przemocowych przez sprawcOw przemocy
w rodzinie.

Zmniejszenie liczby sprawcow przemocy akcegiy¢h stosowanie przemocy
w rodzinie.

Wzrost swiadomaci konsekwencji stosowania przemocy i pery
odpowiedzialnéci za swoje czyny ¥wod sprawcOw przemocy w rodzinie.
Zwigkszenie ranorodndci oferty dla sprawcow przemocy, u ktorych nie
wystepuje problem uzalaienia.

Zwigkszenie wiedzy 1 umiefnosci pracownikOw instytucji i organizacji
uczestnicgcych ~w  Programie, w tym  przedstawicieli  zespotow
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemwacsodzinie i grup roboczych.
Poprawa wspoOtpracy portzy instytucjami i organizacjami uczestricgmi
w realizacji Programu.

Zwickszenie efektywnixi wykorzystania zaplecza instytucjonalnego Program

Rozdziat 5

Adresaci Programu

Adresatami Programu snieszkacy m.st. Warszawy, w tym w szczegob

>

Y VYV VY

Rodziny zagreone pojawieniem si przypadkdw przemocy ze strony cztonkow
rodziny.

Ofiary i swiadkowie przemocy w rodzinie.

Sprawcy przemocy w rodzinie.

Pracownicy instytucji i organizacji zajmygych s¢ przeciwdziataniem przemocy
w rodzinie.
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Rozdziat 6
Realizatorzy Programu

Na poziomie m.st. Warszawy realizatorem Progranst Rgezydent m.st. Warszawy
za pdrednictwem Biura Polityki Spotecznej Wadu m.st. Warszawy.

Na poziomie dzielnic m.st. Warszawy realizatoramogPamu § zarzdy dzielnic za
posrednictwem wydziatow, w tym w szczegoked wydziatow spraw spotecznych i zdrowia
oraz wydzialow éwiaty i wychowania, zespoty interdyscyplinarne pizeciwdziatania
przemocy w rodzinie, jednostki organizacyjne pomsggtecznej i jednostkiswiaty.

Biuro Polityki Spotecznej wspétpracuje z innymi t@mi Urzdu m.st. Warszawy,
w szczegOlngci z Biurem Edukacii, Biurem Polityki Zdrowotnej,ilBem Bezpieczgstwa
| Zarzagdzania Kryzysowego, Centrum Komunikacji Spoteczn@iurem Kultury, a take
z jednostkami organizacyjnymi pomocy spotecznej ednostkami éwiaty, w tym
w szczegolnéci z Warszawskim Centrum Pomocy Rodzinigrioolkami pomocy spotecznej,
jak réwniez organizacjami pozagdowymi, w ramach realizacji zaflazleconych oraz
wspOtpracy pozafinansowe.

Do zada Biura Polityki Spotecznej natg:

1) diagnoza probleméw i zasobow,

2) monitorowanie i ewaluacja realizacji Programu,

3) analizowanie wynikow realizacji Programu oraz |okah programéw i/lub

rocznych harmonogramow realizacji zadekalnych,

4) analiza wynikéw przeprowadzanych bada

5) wspotpraca z partnerami przy realizacji Programu.

Do zada wydzialdw spraw spotecznych i zdrowia ngle realizacja zada
publicznych z obszaru przeciwdziatania przemocyudzmie okrélonych w harmonogramie
Programu. Na poziomie dzielnic m.st. Warszawy watyzirealizuy Program, zgodnie
z opracowanym i przgfym przez zargd dzielnicy rocznym harmonogramem lub
uchwalonym przez rad dzielnicy lokalnym programem przeciwdzialania pnoey
w rodzinie i ochrony ofiar przemocy w rodzinie.

W realizacji Programu Miasto wspoipracuje z organjami pozargdowymi, w tym
z Komisp Dialogu Spotecznego ds. Przeciwdziatania Przematzielnicowymi komisjami
dialogu spotecznego oraz z innymi partnerami zgkgnymi zapraszanymi do wspotpracy
w zaleznosci od celu i rodzaju zadania, w tym w szczegétnoz: polich, s3dami,
prokuratug, instytucjami naukowo-badawczymi, administgagadows, innymi jednostkami
samoradu terytorialnego i Komigj Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych m.st.
Warszawy.
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Rozdziat 7
Finansowanie Programu

Program finansowany jest z:

e Budzetu m.st. Warszawy, w tym z rocznych optat za kstayie z zezwofe na
sprzeda napojow alkoholowych wnoszonych przez przeoisrcow prowadzcych
sprzeda, dotacji celowych, darowizn, zapiséw i innych wptw od oséb prawnych
i fizycznych.

Na realizagj Programu Biuro Polityki Spotecznej Widu m.st. Warszawy przeznacza
rocznie okoto 5 milionéw zt, w tym:

Zadanie Rozdziat | Przyblizona roczna
kwota

Prowadzenie Specjalistycznej Poradni Rodzinne| 85205 Ok. 900 000 zt
ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie, w tym
dotacje Wojewody na zgia korekcyjno-

edukacyjne dla sprawcéw przemocy w rodzinie

Prowadzenie @odkow interwencji kryzysowe;j 85220 Ok. 1 600 060 z
Dotacje dla organizacji pozaidowych 85154 Ok. 2 000 000 zt
Dotacja Wojewody na prowadzenie 85205 324 000 zt
Specjalistycznego €odka Wsparcia
Szkolenia i konferencje 85154 60 000 zt

85295

» Srodkéw finansowych z funduszy Unii Europejskiej iurBpejskiego Obszaru
Gospodarczego, pozyskiwanych zarowno przez jednosfjanizacyjne Miasta, jak
I organizacje pozaszlowe realizujce projekty spoteczne w partnerstwie z Miastem.

« Srodkéw finansowych innych podmiotéw wspoétpramyjich z Miastem w zakresie
realizacji Programu.
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Rozdzial 8

Cele, wskaniki osiggniecia celéw, planowane dziatania, instytucje odpowietialne za ich realizacg i harmonogram
Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i Odtony Ofiar Przemocy w Rodzinie m.st. Warszawy na & 2012-2016

Cel gtéwny

Kluczowe wskaniki

Zrodto pochodzenia wskanika

Ograniczenie wygpowania
zjawiska przemocy w rodzinie
wsrod mieszkacow m.st. Warszaw,

Odsetek mieszkamow Warszawy wskazagych
na obecn&t roznych form przemocy
wve wiasnych rodzinach

Odsetek mieszkaow Warszawy znagych
rodziny, w ktérych wysipuja przypadki rénych
form przemocy

Liczba interwencji policyjnych dotyazych
przemocy w rodzinie, w ktérych
wykorzystywana jest procedura ,Niebieskie
Karty”

Liczba ,Niebieskich Kart” przekazanych do
dzielnicowych zespotow interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie
Liczba ofiar przemocy zgtoszonych na
podstawie ,Niebieskich Kart”

Szacunkowy odsetek warszawskich rodzin,
w ktorych wysepuje przemoc, okétany przez
pracownikow instytucji zajmggych sg

przypadkami przemocy w rodzinie

Sonda miejski, realizowany techrakCATI°, pomiar
powtarzalny, realizowany raz w roku na
reprezentatywnej prébie mieszikaw Warszawy

Sonda miejski, realizowany techrakCATI, pomiar
powtarzalny, realizowany raz w roku na
reprezentatywnej prébie mieszik@w Warszawy

Statystyka policyjna

Dane dzielnicowych zespotéw interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Badania pracownikéw instytucji zajmgych sé
przypadkami przemocy w rodzinie

Wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny.
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A. Zmniejszenie przyzwolenia dla stosowania przemocgdeinie i akceptacji warfoi oraz norm uzasadnigych jej stosowanie

Cele szczego6towe = oczekiwane rezultaty

W shaaki

Zrodta pochodzenia wskadnikow

Al. Zmniejszenie akceptacji dla stosowani
przemocy w rodzinie w sytuacjach
konfliktu i kryzysu

e0dsetek mieszkedw Warszawy
nieakceptuyjcych stosowania przemocy
w rodzinie w sytuacjach konfliktu i kryzysu

Sonda miejski realizowany technikCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku ng
reprezentatywnej probie mieszikdw Warszawy

A2. Zmniejszenie akceptacji dla stosowani
przemocy wobec dzieci jako metody
wychowawczej

e0dsetek mieszkeow Warszawy
nieakceptujcych stosowania przemocy
wobec dzieci jakdrodka wychowawczego

Sonda miejski realizowany technakCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku n;
reprezentatywnej probie mieszk@w Warszawy

A3. Zwig¢kszenie akceptacji dla
interweniowania w sprawy rodziny,
w ktorej maj miejsce przypadki
przemocy

Odsetek mieszkamow Warszawy
twierdzcych,ze w przypadkach przemocy
w rodzinie prywatn& rodziny nie mae
stanow€ przeszkody dla interwencji
instytucji zajmugcych s¢ przeciwdziataniem
przemocy w rodzinie

Sonda miejski realizowany technikCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku ng
reprezentatywnej probie mieszikdw Warszawy

A4. Zwigkszenie akceptacji dla modelu
rodziny promujcego réwnouprawnieni
pici

Odsetek mieszkaow Warszawy
stwierdzcych,ze obowazki domowe
powinny by w rownym stopniu
wykonywane przez kobiei mezczyzre

Sonda miejski realizowany technikCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku ng
reprezentatywnej probie mieszikdw Warszawy

18



Dziatania realizujace cele A1-Ad

Dziatanie Wskazniki Zrodta pochodzenia Realizatorzy Termin
wskaznikow wykonania
1. Kampanie spoteczne Odsetek mieszkaow Sonda miejski Biuro Polityki Spotecznej, Dziatanie cigte

i dziatania informacyjno-
edukacyjne przekazge

wiedz o problemie przemocy
w rodzinie (m.in. o zjawisku,
formach przemocy, przepisaq
prawa) adresowane do
mieszkacow Warszawy

Warszawy deklarggych
znajoma@¢ kampanii i ich
przekazow

Liczba prowadzonych
ckampanii

Zaskg prowadzonych
kampanii (odsetek grup
docelowych, ktore zetkiy
si¢ z kampanrg)

Odsetek mieszkaow
Warszawy, ktérzy zetkti sie

i nabyli wiedz o problemie
przemocy w rodzinie
Liczba prowadzonych dziaia
informacyjnych

Liczba i rodzaj
wykorzystanych nénikow
informacji

z dziataniami informacyjnymiMonitoring Programu

realizowany technik
CATI, pomiar
powtarzalny,
realizowany raz w rokl
na reprezentatywnej
prébie mieszkacow
Warszawy

Ewaluacja kampanii
spotecznych

Dane realizatora akcji
informacyjnych

dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
posrednictwem wydziatdw

uspraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam

pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

7

celu przypisane byloby pojedyncze dziatanigdStojedyncze dziatanie me stwy¢ realizacji kilku celéw, a pojedynczy cel szczeg@fomaze by realizowany przez kilka

Ze wzgbdu na ztaonads¢ problemu oraz wyspujace powizania pomgdzy dziataniami i celami, nie magne stanowd prostego odwzorowania, gdzie dazéago

dziala.
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. Wspotpraca z mediami —
przedstawianie problemu
przemocy w rodzinie

w telewizji, radiu, prasie,
Internecie

Odsetek mieszkeow
Warszawy, ktorzy zetkii sie
z programami i publikacjami
mediéw przedstawiagymi

problem przemocy w rodzini

w Warszawie

Liczba programow
telewizyjnych i radiowych,
artykutow prasowych

i materiatdw na portalach

internetowych publikowanyc

Sonda miejski
realizowany technik
CATI, pomiar
powtarzalny,
@ealizowany raz w rokt
na reprezentatywnej
prébie mieszkacow
Warszawy

Monitoring Programu

[Dane organizacji

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
paosrednictwem wydziatow
uspraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie cagte

Z inspiracji organizacji wspotpracuicych
uczestniczcych Zz mediami
w realizacji Programu
3. Programy edukacyjne dla | Odsetek uczestnikéw Zewretrzna Dzielnice m.st. Warszawy Dziatanie cagte
dzieci i mtodziey programow edukacyjnych, |i wewretrzna (zarady dzielnic za

ktorzy nabyli wiedz
o problemie przemocy
w rodzinie

Liczba uczestnikow
programow edukacyjnych

Liczba zrealizowanych
programoéw edukacyjnych
Liczba szkét/placowek,

w ktérych zrealizowano
programy edukacyjne

ewaluacja programow
profilaktycznych

Monitoring Programu

Dane realizatoréw
programow
edukacyjnych

posrednictwem wydziatdw
spraw spotecznych i zdrowia),
dzielnicowe wydziaty éwiaty

i wychowania, érodki pomocy
spotecznej, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
specjalistyczne poradnie
rodzinne,

placéwki opiekuczo-
wychowawcze, SttaMiejska,
organizacje pozaggowe
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B. Poprawa relacji w rodzinach poprzez gksizenie kompetencji, m.in. interpersonalnych omgiekuaczych i wychowawczych, rodzicow

w rodzinach zagrmnych przemaog

Cele szczego6towe = oczekiwane rezultaty

W shaaki

Zrodta pochodzenia wskadnikow

B1. Zwigkszenie umiejtnosci komunikacji
pomiedzy cztonkami rodziny

Odsetek 0sOb uczestnigz/ch w programach
profilaktycznych wskazgpych na popraw
komunikacji pomg¢dzy cztonkami rodziny

Zewretrzna i wewntrzna ewaluacja
programow profilaktycznych

B2. Zwigkszenie umiejtnosci rozwigzywania
konfliktdw w rodzinie

Odsetek 0sOb uczestnigz/ch w programach
profilaktycznych wskazggych na
zmniejszenie sikonfliktow w rodzinie

Zewretrzna i wewntrzna ewaluacja
programow profilaktycznych

B3. Zwickszenie kompetencji opiekazych
i wychowawczych rodzicow

Odsetek rodzicow uczestnigz/ch

w programach profilaktycznych deklagaych
niestosowanie przemocy fizycznej wobec
dzieci

Liczba rodzin objtych ustugami asystenta
rodziny

Zewretrzna i wewntrzna ewaluacja
programow profilaktycznych

B4. Zwigkszenie kontaktow spotecznych
i zawodowych cztonkow rodziny
z otoczeniem zewgtrznym

Odsetek 0s0b uczestnigzch w programach
profilaktycznych deklaracych poszerzenie
kontaktow spotecznych

Odsetek 0sOb uczestnigz/ch w programach
profilaktycznych deklarucych zwikszenie
aktywnaici spotecznej lub zawodowej

Zewretrzna i wewntrzna ewaluacja
programéw profilaktycznych
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Dziatania realizujace cele B1-B4

Dziatania

Wskazniki

Zrodta pochodzenia
wskaznikow

Realizatorzy

Termin
wykonania

1. Programy profilaktyczne dla
dzieci i mtodziey z rodzin
zagraonych pojawieniem gi
przypadkow przemocy

Odsetek dzieci i mtodziy
uczestniczcych

w programach
profilaktycznych,
deklarugcych nabycie
umiejtnosci komunikacji

i rozwigzywania konfliktow

Liczba uczestnikow
programow profilaktycznych

Wiek uczestnikow
programéw profilaktycznych
Liczba programow
profilaktycznych

Ewaluacja wewegtrzna
realizatoréw
programow

Monitoring Programu

Dane realizatoréw
programow lub
instytucji zlecajcej
realizacg programoéw

Dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
paosrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia W
wspotpracy z wydziatami
oswiaty i wychowania),
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
specjalistyczne poradnie
rodzinne,

organizacje pozaggowe

Dziatanie cigte

e

2. Programy profilaktyczne dla
cztonkdéw rodzin zagrmnych
pojawieniem sj przypadkow
przemocy

Odsetek uczestnikow
programéw deklarggych
nabycie umigjtnosci
komunikacji i rozwgzywania
konfliktow

Liczba uczestnikow
programow profilaktycznych
Liczba programoéw
profilaktycznych

Ewaluacja wewegtrzna
realizatoréw
programow

Monitoring Programu

Dane realizatoréw
programow

Dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
paosrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia W
wspotpracy z wydziatami
oswiaty i wychowania),
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
specjalistyczne poradnie

rodzinne,

Dziatanie cigte

e
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osrodki pomocy spotecznej,
podmioty lecznicze,
organizacje pozaggowe

. Programy profilaktyczne dla
rodzicow z rodzin
zagraonych pojawieniem gi
przypadkow przemocy,
dziatania na rzecz zgkszenia
kompetencji opiekfczych

i wychowawczych rodzicow

Odsetek rodzicow
deklarupgcych zwekszenie
kompetencji opiekfczych
i wychowawczych

Liczba rodzicow
uczestniczcych
w programach
profilaktycznych

Czas realizacji programow
Liczba rodzicow olgjtych

programami wsparcia
asystentem rodziny

Ewaluacja wewegtrzna
realizatoréw
programow

Monitoring Programu

Dane realizatoréw
programow

Dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia W
wspotpracy z wydziatami
oswiaty i wychowania),
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
specjalistyczne poradnie
rodzinne ztobki,

osrodki pomocy spotecznej,
podmioty lecznicze,
organizacje pozaggowe

Dziatanie cigte

e

. Dziatania na rzecz aktywizac
zawodowej i zwgkszenia
szans na rynku pracy dla 0sq
dorostych z rodzin
zagraonych pojawieniem gi
przypadkow przemocy

jOdsetek uczestnikow
programoéw wskazggych na
babycie umiegjtnosci
funkcjonowania na rynku
pracy

Odsetek uczestnikéw
programoéw, ktorzy podii
prac; zawodovd po
zakaiczeniu programu
Liczba programow
aktywizacji zawodowej

Liczba uczestnikow

Ewaluacja wewegtrzna
realizatoréw
programow

Monitoring Programu

Dane realizatoréw

Urzad Pracy m.st. Warszawy,
Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi, grodki
pomocy spotecznej, kluby prac

Dziatanie cigte

Yy
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programéw aktywizacji
zawodowej

programow

C. Zwigkszenie ujawniania przypadkow przemocy w rodzinie ez ofiary, swiadkow i instytucje odpowiedzialne za ujawnianie

przemocy w rodzinie

Cele szczegotowe = oczekiwane rezultaty

Wehaki

Zrodta pochodzenia wskanikow

C1. Zwigkszenie wiedzy mieszkadw
Warszawy o instytucjach i organizacjach
zajmupcych s¢ problemem przemocy
w rodzinie i ich ofercie

Odsetek mieszkaecdw Warszawy
deklarupcych znajoméc instytucji, do ktorych
nalery zgtaszé przypadki przemocy
w rodzinie

Sonda miejski realizowany technakCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku
reprezentatywnej probie mieszkaw
Warszawy

C2. Zmniejszenie akceptacji dla padl,
wedtug ktérego zachowanie trwéén
rodziny jest dobrem nadgdnym i wymaga
nieujawniania przypadkow przemocy
w rodzinie

Odsetek mieszkaecdw Warszawy
deklarupcych,ze zachowanie trwasgi
rodziny wymaga czasami nieujawniania
przypadkow przemocy w rodzinie

Sonda miejski realizowany technakCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku
reprezentatywnej probie mieszkaw
Warszawy

C3. Zwigkszenie reakcji mieszkaow
Warszawy na przypadki przemocy
w rodzinie

Odsetek mieszkmow Warszawy
deklarupcych podejmowanie interwencji

w przypadkach przemocy w rodzinie w okre
ostatniego roku

Sonda miejski realizowany technikCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku
sieprezentatywnej probie mieszikaw
Warszawy

C4. Zwigkszenie wiedzy ofiar przemocy
o0 istniepcych formach pomocy

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie, posiadgych informacje

o0 istniepcych formach pomocy przed
skorzystaniem z wybranej formy pomocy

I wsparcia

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Badania pracownikow instytucji zajnagych
si¢ przypadkami przemocy w rodzinie
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Statystyki z telefonow dla ofiar przemocy
w rodzinie

C5. Zwigkszenie zaufania ofiar przemocy dg
instytucji i organizacji oferacych pomoc
ofiarom przemocy

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie, deklarggych zaufanie do

instytucji i organizacji oferacych pomoc
przed skorzystaniem z wybranej formy
pomocy i wsparcia

Odsetek mieszkaecdw Warszawy
deklarupcych,ze ofiary przemocy w rodzinie
mog liczy¢ na profesjonalppomoc instytuciji
| organizacji

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Badania pracownikow instytucji zajmiglych
si¢ przypadkami przemocy w rodzinie

Statystyki z telefonow dla ofiar przemocy
w rodzinie

Sonda miejski realizowany technikCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku
reprezentatywnej prébie mieszkaw
Warszawy

C6. Zwigkszenie liczby i adekwatdoi reakcji
na przypadki przemocy w rodzinie przez
pracownikow instytucji publicznych
(ochrona zdrowia, swiata, pomoc
spoteczna, policja)

Odsetek mieszkmow Warszawy
deklarupcych,ze pracownicy instytucji
publicznych (ochrona zdrowiaswiata, pomog
spoteczna, policja) wiagiwie reaguj na
przypadki przemocy w rodzinie

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie, pozytywnie ocenaglych podgte
dziatania przez pracownikdw instytucji
publicznych (ochrona zdrowiaswiata, pomog
spoteczna, policja) na przypadki przemocy
w rodzinie

Sonda miejski realizowany technikCATI,
pomiar powtarzalny, realizowany raz w roku
reprezentatywnej prébie mieszkaw
Warszawy

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie
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Dziatania realizujace cele C1-C6

Dziatania

Wskazniki

Zrodta pochodzenia
wskaznikow

Realizatorzy

Termin
wykonania

1. Kampanie spoteczne
organizowane przez Ugd

m.st. Warszawy adresowane

do mieszkacow Warszawy

Odsetek mieszkedw
Warszawy deklarggych
znajoma@¢ kampanii
informujacych o instytucjach
i organizacjach oferggych
pomoc dla ofiar przemocy
w rodzinie

Liczba prowadzonych
kampanii

Zaskg prowadzonych
kampanii (odsetek grup
docelowych, ktore zetkiy
si¢ z kampanrg)

Sonda miejski
realizowany technik
CATI, pomiar
powtarzalny,
realizowany raz w rokl
na reprezentatywnej
probie mieszkacow
Warszawy

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
uspraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie cagte

2. Dzialania informacyjne
adresowane do mieszi@w
Warszawy

Odsetek mieszkedw
Warszawy, ktorzy zetki sie

z dziataniami informacyjnymiCATI, pomiar

i nabyli wiedz o instytucjach
i organizacjach oferggych
pomoc dla ofiar przemocy
w rodzinie

Liczba prowadzonych dziaia
informacyjnych

Liczba i rodzaj
wykorzystanych nénikow
informacji

Sonda miejski
realizowany technik

powtarzalny,

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za

paosrednictwem wydziatow

realizowany raz w rokuspraw spotecznych i zdrowia)

na reprezentatywne;j
prébie mieszkacow
Warszawy

Monitoring Programu
Dane realizatora akcji
informacyjnych

we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie cagte
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. Wdrozenie Rozporgdzenia
Rady Ministrow z dnia 13
wrzesnia 2011 r. w sprawie
procedury ,Niebieskie Karty”
oraz wzoréw formularzy
.Niebieska Karta”

Liczba ,Niebieskich Kart”
wypetnionych przez
przedstawicieli uprawnionyc
podmiotéw wymienionych
w art. 9d. ust. 2 ustawy

0 przeciwdziataniu przemocy

Liczba placowek, ktore
wszczty procedug
.Niebieskie Karty”

Liczba zakaczonych
procedur ,Niebieskich Kart”

Liczba ujawnionych ofiar
przemocy w rodzinie

Biuro Polityki
Spotecznej,

rBiuro Polityki
Zdrowotnej,

Biuro Edukacji
yMonitoring Programu

Dane z dzielnicowych
zespotow
interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie,
policji, jednostek
organizacyjnych
pomocy spotecznej,
ochrony zdrowia

I oswiaty oraz Komisji
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych m.st.

Warszawy

Instytucje publiczne dziatage
wedtug procedur okéonych
w rozporzdzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej

Dziatanie cigte
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D. Zwigkszenie motywacji i umiegtnosci ofiar do przerwania przemocy, poprawa warunkéwzycia ofiar przemocy w rodzinie

Cele szczegotowe = oczekiwane rezultaty

Whaki

Zrodta pochodzenia wskanikow

D1. Zwigkszenie motywaciji ofiar przemocy
do zmiany wtasnej sytuacji

Liczba ofiar przemocy zgtasaajych s¢ do
instytucji oferugcych pomoc i wsparcie
Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie, podejmagych dziatania
zmierzagce do przerwania przemocy

w rodzinie

Monitoring Programu

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

D2. Zwigkszenie zaradrioi zyciowej ofiar
przemocy, w tym zwikszenie ich
kompetenciji psychospotecznych

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie, potradcych radzt sobie
w codziennych sytuacjach

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Badania pracownikéw instytucji zajmagych
sie przypadkami przemocy w rodzinie

D3. Zmniejszenie zalaosci ofiar przemocy
od sprawcéw przemocy

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie, deklarggych wiksze poczucie
wplywu na wiasneycie

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Badania pracownikow instytucji zajmgjych
sie przypadkami przemocy w rodzinie

D4. Poprawa funkcjonowania rodziny

Odsetek ofiar praeyrkorzystajcych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie, deklarggych ustanie aktow
przemocy w swoich rodzinach
Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug

instytucji i organizacji uczestnigeych

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Badania pracownikéw instytucji zajmgych
sie przypadkami przemocy w rodzinie
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w Programie, deklarggych popraw
funkcjonowania swoich rodzin

D5. Zapewnienie bezpiecastwa ofiarom
przemocy w rodzinie

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigezych w
Programie, deklarggych wzrost poczucia
bezpieczéstwa

Liczba ofiar przemocy niemggych kontaktu
Ze sprawcami przemocy

Liczba ofiar przemocy korzystgjych

z hosteli, w tym w Specjalistycznymsf@dku
Wsparcia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie
I w osrodkach interwencji kryzysowej

Liczba oséb korzystagych zesrodkow
zapobiegawczych (m.in. dozoru policji

z zakazem kontaktowania, nakazu opuszcz
lokalu, tymczasowego aresztowania osoby
stosugcej przemoc)

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Dane instytucji i organizacji zapewnaych
bezpieczne schronienie ofiarom przemocy

Dane Specjalistycznegostodka Wsparcia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie smdkéw
interwencji kryzysowych oraz innych
podmiotow udzielajcych schronienia

Dane partnerow zewitrznych — prokuratur
| sgdéw
enia

D6. Zwickszenie dogpnasci i roznorodndgci
oferty pomocowej dla ofiar przemocy

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie wskazggych na adekwatro
otrzymanej pomocy do swoich oczekiwa

| potrzeb

Rodzaj i liczba programéw pomocy ofiarom
przemocy w rodzinie

Liczba instytucji oferujcych pomoc ofiarom
przemocy w rodzinie

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

Monitoring Programu

Dane instytucji i organizacji oferagych
pomoc i wsparcie ofiarom przemocy
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D7. Efektywniejsze wykorzystanie istnaegj
oferty pomocy i wsparcia przez ofiary

przemocy w rodzinie

Odsetek ofiar przemocy korzysfeych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie posiadgych wiedz

o istniepcych formach pomocy i wsparcia
Liczba ofiar przemocy korzystgjych
Z pomocy i wsparcia instytucji i organizacji
uczestniczcych w Programie

w Programie

Monitoring Programu

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych

Dane instytucji i organizacji oferagych
pomoc i wsparcie ofiarom przemocy

Dziatania realizujace cele D1-D7

Dzialania

Wskazniki

Zrodta pochodzenia
wskaznikow

Realizatorzy

Termin
wykonania

1. Prowadzenie interwencji
kryzysowych

Liczba organizacji, ktére
prowadz interwencje
kryzysowe

Liczba rodzin, w przypadku
ktorych podgto interwencje
kryzysowe

Liczba os6b (dodatkowo

z wyszczegolnieniem liczby:
kobiet, ngzczyzn, dzieci

i mtodziezy, osdb starszych,
tj. powyzej 60 r.z., 0sOb
niepetnosprawnych),

w przypadku ktorych podjo
interwencje kryzysowe

Monitoring Programu

@odki interwencji kryzysowej
Specjalistyczny €@odek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, érodki pomocy
spotecznej, specjalistyczne
poradnie rodzinne, domy dla
matek z matoletnimi dzéni
i kobiet w chzy, Stra Miejska,
organizacje pozaggdowe

Dziatanie cigte

2. Prowadzenie dla ofiar
przemocy w rodzinie: grup
wsparcia, grup
samopomocowych, grup
psychoedukacyjnych,

Liczba organizaciji
prowadzcych grupy
wsparcia, grupy
samopomocowe, grupy
psychoedukacyjne oraz

Monitoring Programu

Specjalistyczne poradnie
rodzinne,
osrodki pomocy spotecznej,
osrodki interwencji kryzysowej,
poradnie psychologiczno-

Dziatanie cagte
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programéw w zakresie
promowania i wdrgenia
prawidtowych metod
wychowawczych w stosunku
do dzieci itp.

programy w zakresie
promowania i wdrgenia
prawidtowych metod
wychowawczych w stosunkd
do dzieci

Liczba grup wsparcia, grup
samopomocowych, grup
psychoedukacyjnych oraz
programéw z zakresu
promowania i wdrgenia
prawidtowych metod
wychowawczych w stosunkd
do dzieci

Liczba oséb (dodatkowo

z wyszczegolnieniem liczby:
kobiet, mezczyzn, os6b
starszych, tj. powej 60 r.z.,
0s06b niepetnosprawnych),
uczestniczcych w grupach
wsparcia, grupach
samopomocowych, grupach
psychoedukacyjnych oraz
programach z zakresu
promowania i wdrgenia
prawidtowych metod
wychowawczych w stosunkd
do dzieci

Liczba zrealizowanych
programéw

pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
paosrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia),
podmioty lecznicze udzielge
swiadczenia w zakresie leczen
odwykowego,

organizacje pozaggowe

a
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3. Pomoc prawna udzielana
ofiarom przemocy w rodzinie

Liczba organizaciji, ktore
udzielap pomocy prawnej
Liczba oséb (dodatkowo

z wyszczegolnieniem liczby:
kobiet, mezczyzn, os6b
starszych, tj. powej 60 r.z.,
0s06b niepetnosprawnych),
ktérym udzielono pomocy
prawnej

Liczba dzieci i mtodzigy,

w sprawach ktérych
udzielono pomocy prawnej
(w tym liczba miodziey,
ktorej udzielono pomocy
prawnej za zgoglrodzicow)

Monitoring Programu

&odki pomocy spotecznej,
punkty informacyjno-
konsultacyjne, specjalistyczne
poradnie rodzinne,soodki
interwenciji kryzysowej,
organizacje pozagedowe

Dziatanie cagte

4. Pomoc psychologiczna
i programy terapeutyczne dlg
ofiar przemocy w rodzinie

Liczba organizacji, ktore

L udzielap pomocy
psychologicznej

Liczba organizaciji
prowadacych programy
terapeutyczne

Liczba oséb (dodatkowo

z wyszczegolnieniem liczby:
kobiet, ngzczyzn, dzieci

i mtodziezy, osob starszych,
tj. powyzej 60 r.z., 0sGb
niepetnosprawnych), ktérym
udzielono pomocy
psychologicznej

| terapeutycznej

Monitoring Programu

&odki pomocy spotecznej,
osrodki interwencji kryzysowej,
specjalistyczne poradnie
rodzinne, domy dla matek
z matoletnimi dziémi i kobiet
W Cigzy,
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
punkty informacyjno-
konsultacyjne, Specjalistyczny
Osrodek Wsparcia dla Ofiar
Przemocy w Rodzinie, podmio
lecznicze udzielage
swiadczenia w zakresie leczen

Dziatanie cagte

Ly

a
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odwykowego,
organizacje pozaggdowe

Pomoc socjalna udzielana
ofiarom przemocy

w rodzinie, w tym pomoc
osobom uprawnionym,
dotknictym przemog

w rodzinie, w uzyskaniu
mieszka socjalnych

Liczba instytucji

i podmiotow, ktore udzielgj
pomocy socjalnej

Liczba os6b (dodatkowo

z wyszczegolnieniem liczby:
kobiet, nigzczyzn, osob
starszych, tj. powej 60 r.z.,
0s06b niepetnosprawnych),
ktérym udzielono pomocy
socjalnej

Liczba rodzicow/opiekunow
dzieci oraz liczba mtodzig,
ktérym udzielono pomocy
socjalnej

Liczba uprawnionych ustaw
ofiar przemocy, ktérym
udzielono pomocy

w uzyskaniu mieszkania
socjalnego

(z wyszczegolnieniem liczby
0s0b, ktére uzyskaty
mieszkanie socjalne)

Monitoring Programu

Osrodki pomocy spotecznej,
Specjalistyczny €odek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie,

osrodki interwencji kryzysowej,
domy dla matek z matoletnimi
dzietmi i kobiet w cizy,
organizacje pozaggowe

Dziatanie cagte

6. Poradnictwo psychologiczne

I pedagogiczne prowadzone
w szczegOInéci poprzez

Liczba instytucji
i podmiotow, ktére prowadz

poradnictwo psychologiczne

Monitoring Programu

&@odki pomocy spotecznej,
osrodki interwencji kryzysowej,
specjalistyczne poradnie

Dziatanie ciagte

8

Osobami uprawnionymi do uzyskania takiej pomogyzgiodnie z art.3 ust. 6 Ustawy z dnia 29 lipca3@00 przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, osoby

dotknicte przemog w rodzinie, ktére nie majtytutu prawnego do zajmowanego wspolnie ze spggweemocy lokalu.
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dziatania edukacyjne stace
wzmochieniu opiekficzych

i wychowawczych
kompetencji rodzicow
(konsultacje wychowawcze)

I pedagogiczne shice
wzmochieniu opiekfrczych
oraz wychowawczych
kompetencji rodzicow

Liczba os6b
(rodzicow/opiekunow
prawnych dzieci, dodatkowa
z wyszczegolnieniem liczby:
kobiet, nigzczyzn, osob
starszych, tj. powsej 60 r.z.,
0s6b niepetnosprawnych),
ktorym udzielono takiej
pomocy

rodzinne, domy dla matek

z matoletnimi dziémi i kobiet
W Ciazy,

poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
punkty informacyjno-
konsultacyjne, podmioty
lecznicze udzielgge
swiadczenia w zakresie leczen
odwykowego,

organizacje pozaggowe

a

. Programy terapii rodzinnej dlg.iczba instytucji

cztonkdéw rodzin, w ktérych
w przeszidci wysiepowata
przemoc, a ktorej skutki

w dalszym cigu negatywnie
wptywaja na wezi rodzinne

i podmiotow, ktére prowadz
terape rodzinry

Liczba oséb, uczestnigzych
w programach terapii
rodzinnej

Liczba rodzin
uczestniczcych

w programach terapii
rodzinnej

Monitoring Programu

Specjalistyczne poradnie
rodzinne, w tym Specjalistyczn
Poradnia Rodzinna ds.
Przeciwdziatania Przemocy
w Rodzinie,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
osrodki interwencji kryzysowej,
organizacje pozaggdowe

Dziatanie cigte
a

. Zapewnienie bezpiecznego
schronienia ofiarom przemog
w rodzinie w érodkach
interwencji kryzysowej,

Specjalistycznym €odku

Liczba instytucji i podmiotow
yajmupcych s¢ udzielaniem
pomocy osobom dozrggym
przemocy w rodzinie,

zmuszonym do opuszczenig

Monitoring Programu

WCPR s$oodki interwencji
kryzysowej,
Specjalistyczny &€odek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy

w Rodzinie,

Dziatanie cigte
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Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, hostelach itp.

dotychczasowego miejsca
zamieszkania

Liczba rodzin, ktorym
Zzapewniono bezpieczne
schronienie

Liczba oséb, ktorym
zapewniono bezpieczne
schronienie

Liczba dzieci i mtodzigy,
ktérym zapewniono
bezpieczne schronienie
Liczba oséb starszych, ;.
powyzej 60 r.z., ktérym
zapewniono bezpieczne
schronienie

domy dla matek z matoletnimi
dzietmi i kobiet w cizy,
organizacje pozaggowe

9.

Informowanie ofiar przemocy
w rodzinie o instytucjach

i organizacjach oferggych
specjalistyczne formy pomoc
I wsparcia

Liczba instytucji i podmiotéw
uczestniczcych w Programie
informujacych ofiary
yprzemocy o innych
organizacjach i instytucjach
oferugcych pomoc i wsparci

Liczba organizaciji i instytucj
uczestniczcych w Programie
otrzymupcych informacje

o ofiarach przemocy od
innych organizaciji i instytucj
oferujgcych pomoc i wsparci

Badania pracownikéw
instytucji zajmugcych
sie przypadkami
przemocy w rodzinie
Monitoring Programu

al
-

112

WCPR,

osrodki pomocy spotecznej,
punkty informacyjno-
konsultacyjne, specjalistyczne
poradnie rodzinne,soodki
interwencji kryzysowej,
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
organizacje pozaggowe

i pozostate podmioty
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie cagte
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E. Ograniczanie stosowania przemocy, ochrona i popwa warunkow zycia dzieci — ofiar iswiadkow przemocy w rodzinie

Cele szczego6towe = oczekiwane rezultaty

Whaaki

Zrodta pochodzenia wskanikow

El. Zmniejszenie stosowania przemocy prz
cztonkow rodziny wobec dzieci
i zapewnienie bezpiecastwa dzieciom —
ofiarom przemocy

ziczba dzieci — ofiar przemocy
zidentyfikowanych przez instytucje

| organizacje uczestnigze w Programie,

w przypadku ktorych zaprzestano stosowan
przemocy

Odsetek dorostych ofiar przemocy
korzystagcych z ustug instytucji i organizacji
uczestniczcych w Programie, deklarmgych
zaprzestanie stosowania przemocy wobec
dzieci — ofiar przemocy.

Liczba dzieci, ktére zostalty odebrane z rodz
w razie bezpgredniego zagreeniazycia lub
zdrowia w zwizku z przemogw rodzinie

Dane instytucji i organizacji uczestnjez/ch
w Programie

idMonitoring Programu

Badania ofiar przemocy korzysiaych z ustug
instytucji i organizacji uczestnigeych
w Programie

igrodki pomocy spotecznej

E2. Poprawa funkcjonowania
psychospotecznego dzieci — ofiar
i Swiadkow przemocy w rodzinie

Odsetek dzieci — ofiarswiadkéw przemocy
objetych oddziatywaniami instytucji

| organizaciji uczestnigeych w Programie,
wsrod ktorych odnotowano ugtowanie
objawow zwgzanych wysgipowaniem
przemocy w rodzinie, np. somatycznych,
emocjonalnych itp.

Ewaluacje wewetrzne realizatorow
programow pomocy dla dzieci — ofiar
i Swiadkdéw przemocy
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Dziatania realizujace cele E1-E2

Dziatania Wskazniki Zrodta pochodzenia Realizatorzy Termin
wskaznikow wykonania
. Programy oddziatywa Liczba dzieci — ofiar Dane instytucji Biuro Polityki Spotecznej, Dziatanie cigte

psychologicznych i Swiadkdéw przemocy oraz |i organizaciji Biuro Edukacji,

i terapeutycznych dla dzieci +ich rodzicow/opiekundéw prowadacych specjalistyczne poradnie

ofiar i swiadkow przemocy | uczestniczcych programy oddziatywa | rodzinne, poradnie
w programach oddziatywia | psychologicznych psychologiczno-pedagogiczne
psychologicznych | terapeutycznych specjalistyczne poradnie
I terapeutycznych psychologiczno-pedagogiczne

Liczba programow
oddziatywa
psychologicznych
i terapeutycznych

osrodki interwencji kryzysowej,
organizacje pozaggowe

. Programy psychoedukacyjne
dla dzieci — ofiar swiadkow
przemocy

Liczba dzieci — ofiar

i $wiadkdéw przemocy
uczestniczcych

w programach
psychoedukacyjnych dla
dzieci — ofiar iswiadkow
przemocy

Dane instytucji
| organizacji
prowadacych
oddziatywania
psychoedukacyjne dla
dzieci — ofiar

i Swiadkéw przemocy

Specjalistyczne poradnie
rodzinne, poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
placowki opiekuiczo-
wychowawcze,

organizacje pozaggdowe

Dziatanie cagte

. Programy socjoterapeutyczn
dla dzieci — ofiar wiadkow
przemocy w rodzinie

d.iczba dzieci — ofiar

i Swiadkdéw przemocy
uczestniczcych

w programach
socjoterapeutycznych dla

dzieci — ofiar iswiadkoéw

Dane instytucji

| organizacji
prowadacych
oddziatywania
socjoterapeutyczne dl

Dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za

pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia W
awspotpracy z wydziatami

dzieci — ofiar

oswiaty i wychowania),

Dziatanie cigte

e
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przemocy w rodzinie

Liczba programoéw
socjoterapeutycznych dla
dzieci ofiar iswiadkow
przemocy w rodzinie

i Swiadkéw przemocy

organizacje pozgdawe,
specjalistyczne poradnie
rodzinne,
poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne

Programy adresowane do
rodzicow i opiekunéw
stosugcych przemoc wobec
dzieci

Liczba os6b uczestnigzych
w programach dla rodzicow
i opiekunéw stosuych
przemoc wobec dzieci

Liczba programow dla
rodzicéw i opiekunow
stosugcych przemoc wobec
dzieci

Dane instytucji
| organizacji
prowadacych
programy dla rodzicow
i opiekunéw
stosugcych przemoc
wobec dzieci

Specjalistyczne poradnie
rodzinne, érodki pomocy
spotecznej, &rodki interwencji
kryzysowej,

poradnie psychologiczno-
pedagogiczne,
specjalistyczne poradnie
psychologiczno-pedagogiczne
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
posrednictwem wydziatdw
spraw spotecznych i zdrowia w
wspotpracy z wydziatami
oswiaty i wychowania),
placéwki gwiatowe,
placowki opiekuiczo-
wychowawcze, organizacje
pozaradowe

Dziatanie cigte

e

5. Dziatania majce na celu
oddzielanie dzieci ofiar
i $wiadkdéw przemocy od

Liczba dzieci — ofiar
i Swiadkow przemocy, ktoryn

Dane instytucji
ni organizacji

zapewniono bezpieczne

uczestniczcych

WCPR,
domy dla matek z matoletnimi

dziecmi i kobiet w cizy,

Dziatanie ciagte
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sprawcow przemocy (dziatan

interwencyjne) przemocy

i swiadkow

iachronienie przed sprawcanmiv Programie
Liczba dzieci — ofiar

oddzielono od rodzin,
w ktorych wystgpuje przemod

Dane drodkow
pomocy spotecznej
Dane partnerow
zewrgtrznych —
prokuratur i gdow

przemocy, ktore

osrodki interwencji kryzysowej,
Specjalistyczny &€odek
Wsparcia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie, hostele,

osrodki pomocy spotecznej,
rodzinna i instytucjonalna piecza
zastpcza, Stra Miejska,
organizacje pozaggdowe

F. Zmiana zachowa i postaw sprawcow przemocy w rodzinie

Cele szczego6towe = oczekiwane rezultaty

Wshaaki

Zrodta pochodzenia wskanikow

F1. Zwigkszenie udziatu sprawcow przemog
bedacych osobami uzat@ionymi,
w programach terapii uzaieien

y.iczba sprawcOw przemocy uczestrjcych
w programach terapii uzaieien, w ramach
programow ponadpodstawowych

Liczba sprawcow przemocy, ktorzy
uczestniczyli w petnym cyklu terapii
uzaleznien, w ramach programow
ponadpodstawowych

Dane realizatoréw programow terapii
uzaleznien dla sprawcéw przemocy w rodzin

Monitoring Programu

F2. Zwigkszenie motywacji i uczestnictwa
sprawcOw przemocy w programach
korekcyjno-edukacyjnych
I terapeutycznych

Odsetek sprawcow przemocy
zidentyfikowanych przez instytucje

| organizacje uczestnigze w Programie
deklarupcych udziat w programach
korekcyjno-edukacyjnych i terapeutycznych
Liczba sprawcéw przemocy uczestnjcych

w programach korekcyjno-edukacyjnych

| terapeutycznych

Liczba sprawcéw przemocy, ktérzy
uczestniczyli w petnym cyklu programu

Ewaluacja wewetrzna realizatorow
programéw

Monitoring Programu

Badania sprawcéw przemocy korzystajich
z ustug instytucji i organizacji uczestnijcych
w Programie
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Dotyczy to przypadkéw oddzielenia dzieci od spréw, gdy dziecko pozostaje pod opiekiekrzywdzcego rodzica.




korekcyjno-edukacyjnego

F3. Zwigkszenie kontroli zachowia
przemocowych przez sprawcow przemo
w rodzinie

Liczba sprawcéw przemocy uczestnjcych
cy programach korekcyjno-edukacyjnych
| terapeutycznych

Liczba sprawcow przemocy, ktorzy
uczestniczyli w petnym cyklu programu
korekcyjno-edukacyjnego

Liczba programéw korekcyjno-edukacyjnych
| terapeutycznych

Ewaluacja wewetrzna realizatorow
programéw

F4. Zmniejszenie liczby sprawcow przemoc
akceptugcych stosowanie przemocy
w rodzinie

yOdsetek sprawcOw przemocy uczestgpigzh
w programach korekcyjno-edukacyjnych

| terapeutycznych nieakcepjaych stosowanii
przemocy w rodzinie niezaleie od sytuacji

Ewaluacja wewetrzna realizatorow
programow
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F5. Wzrostswiadomaci konsekwencji
stosowania przemocy i przyja
odpowiedzialnéci za swoje czyny wod
sprawcow przemocy w rodzinie

Odsetek sprawcow przemocy
zidentyfikowanych przez instytucje

| organizacje uczestnigze w Programie
posiadajcych wiedz o prawnych

I spotecznych konsekwencjach stosowania
przemocy w rodzinie

Ewaluacja wewetrzna realizatorow
programéw

Badania sprawcow przemocy korzystajch
z ustug instytucji i organizacji uczestnacgch
w Programie

F6. Zwickszenie ranorodndci oferty dla
sprawcOw przemaocy, u ktorych nie
wystepuje problem uzalaienia

Stosunek liczby miejsc w programach terap
uzaleznien do liczby miejsc w pozostatych
programach korekcyjno-edukacyjnych

| terapeutycznych dla sprawcéw przemocy
Liczba odbiorcéw programéw, w tym
korekcyjno-edukacyjnych, dla oséb
stosujcych przemoc (z wyszczegolnieniem

iDane realizatorow programow
Monitoring Programu

0s6b uzalenionych i nieuzalenionych)
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Dziatania realizujace cele F1-F6

Dziatania Wskazniki Zrodta pochodzenia Realizatorzy Termin
wskaznikow wykonania
1. Prowadzenie Liczba sprawcéw przemocy | Dane realizatoréw Biuro Polityki Spotecznej, BiurgDziatanie cigte
ponadpodstawowych uczestniczcych programow Polityki Zdrowotnej

programow terapii uzakaien
dla uzalenionych sprawcow
przemocy w rodzinie

w ponadpodstawowych
programach terapii uzaieien
Liczba sprawcéw przemocy
uczestniczcych w petnym
cyklu ponadpodstawowych
programow terapii uzakaien
Liczba programow
ponadpodstawowych

w terapii uzalenien

Liczba organizacji
prowadzacych
ponadpodstawowe program
terapii uzalenien dla
sprawcOw przemocy

w rodzinie

Liczba miejsc

w ponadpodstawowych
programach terapii uzaieien
dla sprawcow przemocy

w rodzinie

Monitoring Programu

podmioty lecznicze udzielgge
swiadczenia w zakresie leczen
odwykowego,

organizacje pozaggdowe

a

2. Prowadzenie programow
korekcyjno-edukacyjnych dla
sprawcow przemocy w rodzinie
oraz ich monitorowanie

i ewaluacja

Liczba organizacji
prowadacych programy
korekcyjno-edukacyjne dla
sprawcoOw przemocy

w rodzinie

Dane realizatoréw
programow:
monitoring
uczestnictwa

w programach

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za

posrednictwem wydziatdw

Dziatanie cigte

spraw spotecznych i zdrowia)
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Liczba programoéw i czas
realizaciji

Liczba miejsc w programaclh
korekcyjno-edukacyjnych dlz
sprawcoOw przemocy

w rodzinie

Liczba odbiorcow programé
korekcyjno-edukacyjnych dI
0s6b stosugcych przemoc,
ktorzy ukaczyli peten cykl
programu (oséb
uzaleznionych i oséb
nieuzalenionych)

i ewaluacja programoy

Monitoring Programu

52

S

wve wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi, jako
uczestniczce w realizacji
Programu, podmioty lecznicze
udzielapce $wiadczenia

w zakresie leczenia
odwykowego, érodki pomocy
spotecznej, Specjalistyczna
Poradnia Rodzinna ds.
Przeciwdziatania Przemocy

3. Prowadzenie programow
terapeutycznych i innych form
oddziatywa psychologicznych
dla sprawcow przemocy

w rodzinie

Liczba organizacji
prowadacych programy
terapeutyczne dla sprawcow
przemocy w rodzinie

Liczba organizaciji
prowadazcych inne formy
oddziatywa
psychologicznych dla
sprawcow przemocy

w rodzinie

Liczba sprawcéw przemocy
w rodzinie uczestnigzrych

w programach
terapeutycznych i innych
formach oddziatywa

Dane realizatorow
programow
Monitoring Programu

psychologicznych

Biuro Polityki Spotecznej,
Biuro Polityki Zdrowotnej,
podmioty lecznicze udzielge
swiadczenia w zakresie leczen
odwykowego,

specjalistyczne poradnie
rodzinne,

organizacje pozaggowe

i pozostate podmioty wskazane
jako uczestnicze w realizacii
Programu

Dziatanie cigte

a
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Liczba miejsc w programach
terapeutycznych dla
sprawcOw przemocy

4. Dziatania informacyjne
adresowane do sprawcow
przemocy

Odsetek sprawcow przemog
zidentyfikowanych przez
instytucje i organizacje
uczestniczce w Programie,
ktorzy zetkrli si¢ z akcjami
informacyjnymi i nabyli
wiedz o konsekwencjach
stosowania przemocy

w rodzinie

Liczba prowadzonych akgcji
informacyjnych

Liczba i rodzaj
wykorzystanych nénikow
informacji

Yane realizatora akcji
informacyjnych
Badania sprawcow
przemocy
korzystagcych z ustug
instytucji i organizacji
uczestniczcych

w Programie

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie cagte

5. Opracowanie i wdtenie
nowych programow korekcyjno-

edukacyjnych i terapeutycznych

dla sprawcow niejglacych
osobami uzaleionymi

Liczba wdraonych
programéw korekcyjno-
edukacyjnych

i terapeutycznych dla
sprawcOw przemocy

w rodzinie nieldacych
osobami uzaleionymi

Liczba miejsc w nowych
programach korekcyjno-
edukacyjnych

i terapeutycznych dla

Dane realizatorow
programow
Monitoring Programu

Biuro Polityki Spotecznej we
wspoOtpracy z realizatorami
oferty dla sprawcow przemocy.
w tym z organizacjami
pozaradowymi

Dziatanie cigte
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w rodzinie

sprawcoOw przemocy

osobami uzaleionymi

niebdacych

G. Zwigkszenie potencjatu instytucjonalnego organizacji uestnicacych w realizacji Programu oraz efektywndci jego wykorzystania

Osiggnigcie rezultatow w proponowanych ob

Szarach priorytgtth A-E wymaga:

kontynuowania dziatawzmacniajcych potencjat instytucjonalny organizacji uczestgptych w Programie, w tym w szczego#oD

dziatax zwickszapcych wiedz i umiejgtnosci pracownikOw instytucji i organizacji oraz spraywspotprae pomidzy instytucjami

| organizacjami;

poprawy wspotpracy porulzy instytucjami i organizacjami uczestrgcgmi w Programie;
statego dostosowywania istrjeych zasobow do zdiagnozowanych potrzeb oraz ektyi/nego wykorzystania.

Cele szczego6towe = oczekiwane rezultaty

W shaaki

Zrodia pochodzenia wskanikow

G1. Zwigkszenie wiedzy i umiejnaosci
pracownikow instytucji i organizaciji
uczestniczcych w Programie, w tym
przedstawicieli zespotéw
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatani
przemocy w rodzinie i grup roboczych

Odsetek uczestnikow szkaléla pracownikow
instytucji i organizacji uczestnigeych

w Programie deklarggych zwekszenie
wiedzy i umiegtnoéci dotycacych
jprzeciwdziatania przemocy w rodzinie
Odsetek uczestnikéw szkaldla pracownikow
instytucji i organizacji uczestnigezych w
Programie deklarggych wytecznd¢ nabytej
wiedzy i umiegtnosci w codziennej pracy

Ewaluacja realizatorow szkdle
Badania pracownikow instytucji i organizaciji
uczestniczcych w Programie

G2. Poprawa wspotpracy poguzy
instytucjami i organizacjami
uczestniczcymi w realizacji Programu

Pozytywna ocena wspotpracy formutowana
przez pracownikow instytucji i organizaciji
uczestniczcych w Programie

Liczba instytucji i organizacji przekazajych
informacje o przypadkach przemocy

w rodzinie dzielnicowym zespotom

Badania pracownikéw instytucji i organizacji
uczestniczcych w Programie

Monitoring Programu

Dane Biura Polityki Spotecznej, dzielnicowy

44



interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie

Liczba grup roboczych utworzonych przy
dzielnicowych zespotach interdyscyplinarny:
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie

wydziatéw spraw spotecznych i zdrowia

%)
=y

G3. Zwigkszenie efektywnixi wykorzystania
zaplecza instytucjonalnego Programu

Diagnozy opracowane w dzielnicach
Raporty na temat dostosowania oferty do
potrzeb

Liczba organizacji i instytucji uczestnigzych
w Programie posiadggych dos¢p do bazy
danych z aktualnymi ofertami dla ofiar
przemocy

Dane Biura Polityki Spotecznej, dzielnicowy
wydziatow spraw spotecznych i zdrowia,

dzielnicowych zespotow interdyscyplinarnyc
ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie

Monitoring Programu

Dziatania realizujace cele G1-G2

Dziatania Wskazniki Zrodta pochodzenia Realizatorzy Termin
wskaznikow wykonania
1. Szkolenia z zakresu Liczba uczestnikow szkate |Dane realizatorow Biuro Polityki Spotecznej, Dziatanie cagte
przygotowania i realizacji Liczba przeprowadzonych |szkolea dzielnice m.st. Warszawy
programéw profilaktycznych | szkole (zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu
2. Szkolenia z zakresu Liczba uczestnikbéw szkate |Dane realizatoréw Biuro Polityki Spotecznej, Dziatanie ciagte
przygotowania i realizacji Liczba przeprowadzonych |szkolex dzielnice m.st. Warszawy
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programéw pomocy i wsparc
dla ofiar przemocy

azkolea

(zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

. Szkolenia grup zawodowych
pracupcych z dziémi —
ofiarami i$wiadkami
przemocy i ich rodzinami

Liczba uczestnikow szkate
Liczba przeprowadzonych
szkolex

Dane realizatoréw
szkolea

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
posrednictwem wydziatdw
spraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie ciagte

. Szkolenia z zakresu

przygotowania i realizacji
programow dla sprawcow
przemocy

Liczba uczestnikow szkate
Liczba przeprowadzonych
szkolex

Dane realizatoréw
szkolea

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
posrednictwem wydziatdw
spraw spotecznych i zdrowia)
we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji
Programu

Dziatanie ciagte

. Szkolenia uczestnikéw

Liczba uczestnikdw szkole

Dane realizatorow

Biuro Polityki Spotecznej,

Darae chgte

46




dzielnicowych zespotow Liczba przeprowadzonych |szkolex dzielnice m.st. Warszawy

interdyscyplinarnych szkolea (zarady dzielnic za
ds. przeciwdziatania przemocgy paosrednictwem wydziatéw
w rodzinie i grup roboczych spraw spotecznych i zdrowia)

we wspotpracy z organizacjam
pozaradowymi i pozostatymi
podmiotami wskazanymi jako
uczestniczce w realizacji

Programu
6. Organizowanie konferencji |Liczba zorganizowanych Biuro Polityki Biuro Polityki Spotecznej, Dziatanie cagte
i seminariéw péwigcconych | konferencji i seminariéw Spotecznej, dzielnice m.st. Warszawy
problemowi przemocy Liczba uczestnikow dzielnicowe wydziaty |(zarzdy dzielnic za
w rodzinie konferencji i seminariow spraw spotecznych | posrednictwem wydziatow
Liczba instytucji i organizacji i zdrowia spraw spotecznych i zdrowia)
uczestniczcych we wspotpracy z organizacjam
w konferencjach pozaradowymi i instytucjami
i seminariach naukowo-badawczymi
7. Wsparcie psychologiczne: |Liczba i rodzaj instytuciji Dane realizatorow Instytucje i organizacje Dziatanie cagte
superwizjé®, coachind’, i organizacji dziatajcych dziatajce w ramach
grupy wsparcia dla w ramach Programu Programu oferujce wsparcie
profesjonalistow pracagych |oferugcych superwizj, profesjonalistom

z cztonkami rodzin, w ktérychcoaching swoim
wystepuje przemoc w rodziniepracownikom
Liczba i rodzaj instytuciji/

10 Superwizja to regularne spotkania profesjonalisigreym specjalist posiadajcym certyfikat superwizora w celu konsultowaniagyra klientem i innych kwestii

zww;zanych z wykonywaniem oboyzkow (np. psychoterapeuty).

Coaching to metoda doskonalenia kompetencji (m Bawodowych) pod kierunkiem coacha (trenera) pnzalzywanie nowych umighosci, korygowanie
nieskutecznych zachowatp. Celem coachingu jest wspieranie osobyipjcoachingiem w oggnicciu przez i uzgodnionych z coachem celéw. Metoda ta bazuje na
zasobach osoby w niej uczestnicgj (np. na wiedzy i umigjnosciach juz posiadanych). Coach motywuje i towarzyszy podagiemu w celowym usprawnianiu jego
funkcjonowania.
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organizacji oferyjcych grupy
wsparcia dla profesjonalistd
dziatapcych w ramach
Programu

Liczba przeprowadzonych
superwizji (wewwtrznych

I zewretrznych), coachingu,
grup wsparcia

Liczba uczestnikow
korzystagcych z
wymienionych form pomocy

W

8. Wiaczanie organizacji Liczba instytucji i organizacj| Dane dzielnicowych | Dzielnice m.st. Warszawy Dziatanie cagte
i instytucji zajmugcych se oraz liczba osob zespotow (zarady dzielnic za
problemem przemocy uczestnicgcych w pracach |interdyscyplinarnych |paosrednictwem wydziatdw
w rodzinie do prac dzielnicowych zespotow ds. przeciwdziatania |spraw spotecznych i zdrowia)
dzielnicowych zespotow interdyscyplinarnych ds. przemocy w rodzinie
interdyscyplinarnych przeciwdziatania przemocy
ds. przeciwdziatania przemog¢w rodzinie i w grupach
w rodzinie i grup roboczych |roboczych
9. Wspdipraca podmiotéw Liczba spotka zespotéw Dane dzielnicowych | Dzielnicowe zespoty Dziatanie cagte

w ramach dziaka zespotow
interdyscyplinarnych

ds. przeciwdziatania przemo
w rodzinie

interdyscyplinarnych

ds. przeciwdziatania
Cprzemocy w rodzinie.
Liczba utworzonych grup
roboczych i liczba ich spotka

zespotow

interdyscyplinarnych
ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie
1

interdyscyplinarne
ds. przeciwdziatania przemocy|
w rodzinie

10.Wspotpraca z innymi
jednostkami samogdu
terytorialnego, agendami
rzagdowymi

Rodzaj i liczba podiych
form wspétpracy

Dane Biura Polityki
Spotecznej oraz
dzielnicowych
wydziatldw spraw

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za

posrednictwem wydziatdw

Dziatanie cigte
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I przedstawicielami innych
instytucji/stuzb w zakresie
przeciwdziatania przemocy,
(konferencje, seminaria,
zespoty zadaniowe, wizyty
studyjne, partnerstwa itp.)

spotecznych i zdrowia

spraw spotecznych i zdrowia)

Dziatania realizujace cel G3

Dziatania Wskazniki Zrodta pochodzenia Realizatorzy Termin
wskaznikow wykonania
11. Diagnoza skali zjawiska, Diagnozy opracowane Dane realizatorow Dzielnicowe zespoty 1 raz w roku

potrzeb oraz ocena istriejych
zasobow

w dzielnicach m.st. Warszaw

y

interdyscyplinarne ds.
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie, dzielnice m.st.
Warszawy (zarady dzielnic za
pasrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia)

12. Dostosowywanie istnigjych
zasobéw do zdiagnozowanych
potrzeb i pozyskiwanigodkow
na uruchamianie nowych
programow

Dane dotycgce
dostosowywania zasobow d
potrzeb

Liczba uruchomionych
nowych programoéw

Dane realizatoréw
o

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnicowe zespoty
interdyscyplinarne
ds. przeciwdziatania przemocy|
w rodzinie, dzielnice m.st.
Warszawy (zarady dzielnic za
paosrednictwem wydziatow
spraw spotecznych i zdrowia)

Dziatanie cigte

13. Opracowanie

i wykorzystywanie bazy danych
zawierajcej opis petnej oferty
dziatax adresowanych do ofiar
przemocy, dospnej dla
organizacji i instytuciji

Liczba organizaciji i instytucj
uczestniczcych w Programie
posiadajcych dostp do bazy
danych zawieragej aktualne
oferty dla ofiar przemocy

Monitoring Programu

Biuro Polityki Spotecznej,
dzielnice m.st. Warszawy
(zarady dzielnic za
posrednictwem wydziatdw
spraw spotecznych i zdrowia),
inni realizatorzy

Opracowanie
2012
Kontynuacja —
dziatanie cigte

49




uczestniczcych w Programie
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Monitorowanie i ewaluacja Programu

Monitoring Programu obejmowabedzie dziatania podejmowane przez wszystkie
instytucje i organizacje uczestnice w jego realizacji. Zakladaesize gromadzenie danych
dotyczcych dziatalnéci podmiotow odbywa si¢ bedzie w cyklach 12-miestznych. W celu
dokonania charakterystyki sytuacji gjowej, przewiduje si przeprowadzenie pierwszego
pomiaru na pocgku realizacji Programu.

Badania ewaluacyjne Programu, ukazej skuteczn, uzytecznd¢ i trwalosé
osiggnictego wplywu oraz rezultatbw i wynikow, zostarprzeprowadzone w potowie
realizacji Programu oraz po jego zakmeniu. W celu dokonania charakterystyki sytuacji
wyjsciowej, rekomenduje siprzeprowadzenie pierwszych badsondaowych na pocgtku
realizacji Programu.

W ramach ewaluacji Programu planuje si

» Badanie sondawe dotyczace zjawiska przemocy w rodzinie realizowane w radmac
badania dedykowanego, przeprowadzonego na repatyentj, losowej probie
dorostych mieszkecOw Warszawy (metoda CATI — wywiad telefonicznypniar
powinien by powtarzany nie ggciej niz raz na dwa lata. Badanie realizowane przez
Centrum Komunikacji Spotecznej we wspotpracy z BiarPolityki Spoteczne.

» Badanie pracownikow instytucji zajnagych s¢ przypadkami przemocy w rodzinie —
realizacja w 2014 i w 2016 roku. Zlecenie bagazez Biuro Polityki Spotecznej
we wspotpracy z Centrum Komunikacji Spoteczne;.

» Zewretrzng ewaluags programow profilaktycznych — realizacja w 2013 12015
roku. Zlecenie ewaluacji przez dzielnicowe wydzisyraw spotecznych i zdrowia.

> Badanie ofiar przemocy korzysdaych z ustug instytucji i organizacji
uczestniczcych w Programie — realizacja w 2014 i w 2016 rakecenie badaprzez
Biuro Polityki Spotecznej we wspétpracy z Centruronkunikacji Spotecznej.

> Badanie sprawcow przemocy korzystaich z ustug instytucji i organizacji
uczestniczcych w Programie — realizacja w 2013 roku. Zlecdradania przez Biuro
Polityki Spotecznej we wspotpracy z Centrum Komuatik Spoteczne).
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