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Rangi i przywileje

Ranga – suma posiadanych przywilejów, 
związana z zajmowaną pozycją w kategorii 
wysoko cenionej w danej grupie czy 
społeczności

Typowe rodzaje rang: 

- społeczna

- psychologiczna 

- duchowa



Starość a rangi i przywileje

W naszym społeczeństwie –
w pewnym momencie 
życia następuje 
drastyczny spadek rangi

Osoby starsze przestają
mieć dostęp do 
zachowań, cech i 
umiejętności, które są
społecznie cenione 

Często czują się
„niewidzialne” – inni ich 
nie widzą, nie słyszą, nie 
zwracają uwagi



Nadużycie

Użycie dowolnego rodzaju siły (np. fizycznej, 
społecznej, psychologicznej, duchowej) 
wobec kogoś, kto nie może się obronić lub 
zareagować w satysfakcjonujący dla siebie 
sposób, ponieważ nie posiada podobnej siły 
(fizycznej, społecznej, psychologicznej, 
duchowej) 

Psychologia procesu – Arnold Mindell



Konsekwencje nadużycia

Bezpośrednie objawy

� bezradność. brak reakcji
� lęk, panika
� złość, wściekłość
� trans
� dysocjacja
� zamrożenie
� brak wiary we własną

percepcję
� poczucie zatrzymania, 

pustki w głowie, 
zamrożenia

Długoterminowe symptomy

� pobudzenie 
� wtargnięcia (nagłe 

wspomnienia nad którymi 
nie mamy kontroli)

� łatwość wpadania w stan 
zamrożenia 

� symptomy fizyczne
� problemy relacyjne (wstyd, 

poczucie winy, lęk, złość)
� poczucie, że „wszyscy są

przeciwko mnie”



Kierunki pracy 

Praca z osobami o wyższej randze:

a. zwiększanie świadomości społecznej

b. psychoedukacja – opiekunowie, rodziny, 
instytucje

Praca z osobami starszymi:

a. słuchanie, docenienie, kontakt

b. poszukiwanie potrzebnej reakcji na doznawane 
nadużycia





Rozmowy z opiekunami

Odpowiedzialność: 
� korzystanie z własnego autorytetu

� uważność i zaufanie do siebie przy spostrzeganych 
przejawach nadużyć

Edukacja:
� wspieranie „jasnego snu” – potencjalnie pożądanych 

zachowań wobec starszych 

� przekazywanie innych wzorców i umiejętności 



Praca z osobami starszymi

Zacząć od siebie – odnaleźć wartości reprezentowane 

przez osoby starsze

Kontakt i uznanie

Autentyczne zainteresowanie

Bycie „tu i teraz”

Czas i uwaga

Poszukiwanie zasobów 

Wspólne poszukiwanie obszarów wyższej rangi

Poszukiwanie wsparcia zewnętrznego

Wypracowywanie skuteczniejszych wzorców radzenia sobie

Wspieranie zachowań służących zadbaniu o siebie



O starości inaczej



Demencja i choroba Alzheimera

.
Podstawowe objawy 

demencji:

- trudność w 
zapamiętywaniu nowych 
informacji

- trudność w przypominaniu 
sobie znanych informacji

- trudności te są na tyle 
poważne, że zaburzają
codzienne funkcjonowanie



Praca z osobami z demencją

Tajemnice komunikacji 

- „nie bierz tego do siebie”

- mów krótkimi, prostymi zdaniami

- używaj konkretnych sformułowań

- zadawaj specyficzne pytania (np. typu 
tak/nie)

- traktuj informacje od osoby chorej jako 
metafory jej emocjonalnego stanu



Cele i sukcesy w pracy z osobami 
starszymi 
Cele:

- Zatrzymanie przemocy

- Uznanie doświadczanego problemu bez protekcjonalnego 
traktowania

- Pomoc w znalezieniu innych możliwości reagowania

Sukcesy:

- Doświadczanie sukcesu „tu i teraz” raczej niż w doprowadzaniu 
do spektakularnych zmian

- Udział w superwizjach i grupach dla pomagaczy – poszukiwanie 
nowej definicji sukcesu, zwiększanie świadomości udziału w 
przemianach świadomości społecznej i kreowaniu świata innych 
wartości


