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ZESTAWIENIE DANYCH Z ROZMÓW W PORADNI 

„WARSZAWSKA NIEBIESKIESKA LINIA” 

22 668-70-00 

ZA OKRES 11.06.2007 – 31.12.2007 
 
 

Liczba wszystkich rozmów : 1602 

Liczba rozmów o przemocy : 1059* 

 

Rodzaje rozmów Procent 

informacja  81.4%  

porada prawna  22.76%  

pomoc psychologiczna  35.98%  

Tematy rozmów Procent 

inne  5%  

o konfliktach  4.63%  

o problemach rodzinnych  12.18%  

o problemach wychowawczych  2.08%  

o uzależnieniach  16.43%  

o problemach w związku  6.42%  

o chorobach psychicznych  2.36%  

o chorobach fizycznych  0.28%  

przemoc w rodzinie  84.23%  

przemoc w dalszej rodzinie  1.7%  

przemoc międzysąsiedzka  0.66%  

przemoc w szkole  1.04%  

przemoc ze strony osoby obcej  1.51%  

Kim jest świadek Procent 

rodziną  23.98%  

osobą obcą - prywatną  8.4%  

osobą obcą - z urzędu  1.61%  
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sąsiad  4.44%  

znajomy, przyjaciel  8.31%  

Miejscowość Procent 

brak danych  14.35%  

Warszawa  26.44%  

Duże miasto  28.14%  

Małe miasto  24.27%  

Wieś  6.7%  

Dzwoniący Procent 

ofiara  54.96%  

sprawca  1.7%  

świadek  43.25%  

Wiek dzwoniącego Procent 

dziecko  1.42%  

dorosły  98.49%  

Płeć dzwoniącego Procent 

kobieta  80.83%  

mężczyzna  19.07%  

Kontakt  Procent 

pierwszorazowy  90.46%  

ponowny  9.44%  

stały klient  0%  

Czas przemocy Procent 

pierwszorazowa  5.85%  

do 2 lat  18.7%  

2-10 lat  41.36%  

10-20 lat  14.83%  

pow. 20 lat  3.78%  

Płeć i wiek ofiary  Procent 

kobieta  82.53%  

      brak danych  0.76%  

mężczyzna  22.1%  

      brak danych  0.57%  

brak danych  3.31%  

Płeć i wiek sprawcy Procent 

partner  48.44%  

      kobieta  3.97%  

      mężczyzna  40.6%  

były partner  6.23%  

      kobieta  0.57%  

      mężczyzna  4.72%  

matka  9.73%  

ojciec  15.11%  
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macocha  0.09%  

ojczym  1.42%  

rodzeństwo  3.87%  

dalsza rodzina  2.27%  

osoba obca  3.21%  

przełożony  0.09%  

dziecko pełnoletnie  7.08%  

dziecko niepełnoletnie  0.94%  

osoba starsza (60+ lat)  0%  

Czynniki sprawcy Procent 

alkohol  32.96%  

trzeźwa przemoc  50.71%  

inne uzależnienia  2.55%  

choroba psychiczna  3.87%  

Rodzaj przemocy Procent 

psychiczna  80.36%  

fizyczna  59.87%  

seksualna  8.97%  

wyrzucanie z mieszkania  4.25%  

ekonomiczna  15.01%  

zaniedbywanie  6.14%  
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ZESTAWIENIE DANYCH Z ROZMÓW W PORADNI 

„WARSZAWSKA NIEBIESKIESKA LINIA” 

22 668-70-00 

ZA OKRES 1.01.2008 – 31.12.2008 
 
 

Liczba wszystkich rozmów : 3219 

Liczba rozmów o przemocy : 2269* 

 

Rodzaje rozmów Procent 

informacja  77.43%  

porada prawna  26.27%  

pomoc psychologiczna  28.82%  

Tematy rozmów Procent 

inne  4.72%  

o konfliktach  5.38%  

o problemach rodzinnych  6.52%  

o problemach wychowawczych  1.72%  

o uzależnieniach  9.65%  

o problemach w związku  4.01%  

o chorobach psychicznych  2.51%  

o chorobach fizycznych  0.09%  

przemoc w rodzinie  88.41%  

przemoc w dalszej rodzinie  1.81%  

przemoc międzysąsiedzka  0.53%  

przemoc w szkole  1.23%  

przemoc ze strony osoby obcej  2.38%  

Kim jest świadek Procent 

rodziną  26.22%  

osobą obcą - prywatną  9.48%  

osobą obcą - z urzędu  2.42%  

sąsiad  4.54%  

znajomy, przyjaciel  7.89%  

Miejscowo ść Procent 

brak danych  16.84%  

Warszawa  24.81%  

Duże miasto  24.72%  

Małe miasto  26.93%  
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Wieś  6.7%  

Dzwoni ący Procent 

ofiara  52.93%  

sprawca  1.23%  

świadek  45.84%  

Wiek dzwoni ącego Procent 

dziecko  1.01%  

dorosły  98.99%  

60+ lat  0%  

Płeć dzwoni ącego Procent 

kobieta  82.42%  

mężczyzna  17.58%  

Kontakt Procent 

pierwszorazowy  92.51%  

ponowny  7.49%  

stały klient  0%  

Czas przemocy Procent 

pierwszorazowa  4.58%  

do 2 lat  20.23%  

2-10 lat  46.67%  

10-20 lat  15.82%  

pow. 20 lat  4.28%  

Płeć i wiek ofiary Procent 

kobieta  84.71%  

mężczyzna  24.64%  

brak danych  4.28%  

Płeć i wiek sprawcy Procent 

partner  51.78%  

      kobieta  4.72%  

      mężczyzna  41.3%  

były partner  4.72%  

      kobieta  0.18%  

      mężczyzna  4.1%  

matka  10%  

ojciec  15.51%  

macocha  0.09%  

ojczym  1.06%  

rodzeństwo  2.25%  

dalsza rodzina  4.01%  

osoba obca  2.51%  

przełożony  0.31%  

dziecko pełnoletnie  7.1%  

dziecko niepełnoletnie  1.01%  
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osoba starsza (60+ lat)  0%  

Czynniki sprawcy Procent 

alkohol  31.34%  

trzeźwa przemoc  57.87%  

inne uzależnienia  2.42%  

choroba psychiczna  4.36%  

Rodzaj przemocy Procent 

psychiczna  86.56%  

fizyczna  61.92%  

seksualna  9.12%  

wyrzucanie z mieszkania  7.05%  

ekonomiczna  17.1%  

zaniedbywanie  8.07%  
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ZESTAWIENIE DANYCH Z ROZMÓW W PORADNI 

„WARSZAWSKA NIEBIESKIESKA LINIA” 

22 668-70-00 

ZA OKRES 1.01.2009 – 31.12.2009 
 
 

Liczba wszystkich rozmów : 3900 

Liczba rozmów o przemocy : 2811* 

 
Rodzaje rozmów Procent 

informacja  79.26%  

porada prawna  22.48%  

pomoc psychologiczna  23.76%  

Tematy rozmów Procent 

inne  3.74%  

o konfliktach  6.15%  

o problemach rodzinnych  8.22%  

o problemach wychowawczych  1.25%  

o uzależnieniach  8.32%  

o problemach w związku  4.06%  

o chorobach psychicznych  2.6%  

o chorobach fizycznych  0.18%  

przemoc w rodzinie  85.27%  

przemoc w dalszej rodzinie  1.35%  

przemoc międzysąsiedzka  0.71%  

przemoc w szkole  1.25%  

przemoc ze strony osoby obcej  2.67%  

Telefony Procent 

0 22 6662850  0%  

0 22 6687000  100%  

0 801120002  0%  

116 123  0%  

Kim jest świadek Procent 

rodziną  24.37%  

osobą obcą - prywatną  10.85%  

osobą obcą - z urzędu  2.67%  

sąsiad  5.34%  

znajomy, przyjaciel  7.79%  
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Miejscowo ść Procent 

brak danych  10%  

Warszawa  39.27%  

Duże miasto  24.08%  

Małe miasto  19.85%  

Wieś  6.62%  

Dzwoni ący Procent 

ofiara  51.9%  

sprawca  1.71%  

świadek  46.21%  

Wiek dzwoni ącego Procent 

dziecko  1.67%  

dorosły  96.55%  

60+ lat  1.6%  

Płeć dzwoni ącego Procent 

kobieta  80.72%  

mężczyzna  19.1%  

Kontakt Procent 

pierwszorazowy  94.24%  

ponowny  5.59%  

stały klient  0%  

Czas przemocy Procent 

pierwszorazowa  5.09%  

do 2 lat  24.94%  

2-10 lat  42.26%  

10-20 lat  17.4%  

pow. 20 lat  6.9%  

Płeć i wiek ofiary Procent 

kobieta  80.61%  

mężczyzna  21.66%  

brak danych  9.32%  

Płeć i wiek sprawcy Procent 

partner  51.48%  

      kobieta  4.98%  

      mężczyzna  45.29%  

były partner  4.73%  

      kobieta  0.32%  

      mężczyzna  4.3%  

matka  11.13%  

ojciec  15.01%  

macocha  0.07%  

ojczym  1.49%  

rodzeństwo  2.38%  
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dalsza rodzina  3.81%  

osoba obca  4.09%  

przełożony  0.28%  

dziecko pełnoletnie  6.55%  

dziecko niepełnoletnie  0.92%  

osoba starsza (60+ lat)  0.32%  

Czynniki sprawcy Procent 

alkohol  27.64%  

trzeźwa przemoc  56.49%  

inne uzależnienia  1.74%  

choroba psychiczna  4.48%  

Rodzaj przemocy Procent 

psychiczna  82.89%  

fizyczna  62.86%  

seksualna  9.21%  

wyrzucanie z mieszkania  7.11%  

ekonomiczna  20.88%  

zaniedbywanie  7.9%  
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ZESTAWIENIE DANYCH Z ROZMÓW W PORADNI 

„WARSZAWSKA NIEBIESKIESKA LINIA” 

22 668-70-00 

ZA OKRES 1.01.2010 – 31.12.2010 
 
 

Liczba wszystkich rozmów : 3910 

Liczba rozmów o przemocy : 2644* 

 

Rodzaje rozmów Procent 

informacja  82.9%  

porada prawna  18.31%  

pomoc psychologiczna  31.2%  

Tematy rozmów Procent 

inne  2.53%  

o konfliktach  8.09%  

o problemach rodzinnych  10.48%  

o problemach wychowawczych  1.97%  

o uzależnieniach  9.64%  

o problemach w związku  4.24%  

o chorobach psychicznych  3.03%  

o chorobach fizycznych  0.26%  

przemoc w rodzinie  88.31%  

przemoc w dalszej rodzinie  0.79%  

przemoc międzysąsiedzka  0.68%  

przemoc w szkole  1.51%  

przemoc ze strony osoby obcej  2.16%  

Kim jest świadek Procent 

rodziną  27.5%  

osobą obcą - prywatną  6.92%  

osobą obcą - z urzędu  1.74%  

sąsiad  4.31%  

znajomy, przyjaciel  6.09%  

Miejscowo ść Procent 

brak danych  18.49%  

Warszawa  22.73%  

Duże miasto  23.71%  

Małe miasto  27.42%  

Wieś  7.38%  
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Dzwoni ący Procent 

ofiara  57.38%  

sprawca  1.55%  

świadek  40.96%  

Wiek dzwoni ącego Procent 

dziecko  0.68%  

dorosły  95.08%  

60+ lat  4.2%  

Płeć dzwoni ącego Procent 

kobieta  80.37%  

mężczyzna  19.59%  

Kontakt Procent 

pierwszorazowy  92.74%  

ponowny  6.66%  

stały klient  0.42%  

Czas przemocy Procent 

pierwszorazowa  3.4%  

do 2 lat  20.54%  

2-10 lat  43.34%  

10-20 lat  12.93%  

pow. 20 lat  3.4%  

Płeć i wiek ofiary Procent 

kobieta  82.3%  

mężczyzna  21.33%  

brak danych  4.31%  

Płeć i wiek sprawcy Procent 

partner  52.42%  

      kobieta  5.64%  

      mężczyzna  44.33%  

były partner  6.66%  

      kobieta  0.91%  

      mężczyzna  5.48%  

matka  8.93%  

ojciec  13.09%  

macocha  0.26%  

ojczym  1.21%  

rodzeństwo  2.46%  

dalsza rodzina  3.4%  

osoba obca  3.71%  

przełożony  0.26%  

dziecko pełnoletnie  7%  

dziecko niepełnoletnie  1.36%  

osoba starsza (60+ lat)  1.1%  



Ogólnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzin ie "Niebieska Linia" IPZ PTP  

 12 

Czynniki sprawcy Procent 

alkohol  25.68%  

trzeźwa przemoc  58.13%  

inne uzależnienia  3.1%  

choroba psychiczna  3.63%  

Rodzaj przemocy Procent 

psychiczna  87.1%  

fizyczna  57.34%  

seksualna  6.43%  

wyrzucanie z mieszkania  4.77%  

ekonomiczna  18.19%  

zaniedbywanie  8.21%  

 
 
*Dane szczegółowe dotyczą wyłącznie rozmów o przemocy. 
 
 

Zadanie realizowane na zlecenie Urzędu Miasta st. Warszawy. 


